SLAVIA

POJISTOVNA
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Vseobecné pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za skodu zplisobenou provozem vozidla
VPP POV 2009/09

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Prava a povinnosti z pojisténi odpovédnosti za skodu zplisobenou provozem vozi-
dla se fidi zakonem ¢. 168/1999 Sb., ve znéni pozdéjsich zmén a doplnéni (dale jen
,zakon"), zdkonem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpist pozdéj-
sich, témito Vseobecnymi pojistnymi podminkami (déle jen ,VPP POV"), pfislusny-
mi doplikovymi pojistnymi podminkami, jsou-li sjednany a ujednénimi pojistné
smlouvy.

Pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla (dale jen,pojisténi
odpovédnosti”) je pojisténi soukromé a sjednava se jako pojisténi Skodové.

Pojisténi se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Clanek 2

Pojistitel
Pojistitelem se rozumi Slavia pojistovna a.s. se sidlem Praha 1, Revolu¢ni 1, PSC
110 00, Ceska republika, IC 60197501, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2591 (dale jen,pojistovna“).

Clanek 3
Rozsah pojisténi
V pojistné smlouvé je mozné sjednat pojisténi odpovédnosti v nékolika variantach,
které se lisi napf.:
a) sjednanymi limity pojistného plnéni,
b) zpusobem hodnoceni trvani predchoziho pojisténi a jeho skodného priibéhu,
c) moznostmi sjedndni doplrikovych pojisténi,
d) tim, Ze pro nékterou variantu pojisténi odpovédnosti mize byt pojistné za
doplrikové pojisténi zakalkulovano v pojistném za pojisténi odpovédnosti.

Bez ohledu na rizné varianty je pojisténi odpovédnosti poskytovano nejméné
v rozsahu uvedeném v pfislusnych ustanovenich zakona.

Jednotlivé varianty pojisténi odpovédnosti jsou pojistovnou oznaceny obchodnim
néazvem (ZAKLAD, PROFI a dal$imi).

Od definovanych ustanoveni jednotlivych variant pojisténi odpovédnosti se Ize
odchylit pouze pisemnym ujednanim, resp. pisemnou dohodou smluvnich stran.
Jestlize je to v pojistné smlouvé vyslovné ujednéno a splnil-li pojistény povinnost:

- sdélit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvislosti se skodnou udalosti
bylo proti nému zahéjeno trestni fizeni a informovat ji o pribéhu a vysledcich
tohoto fizeni,

- sdélit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Zze poskozeny uplatiuje pravo
na nahradu skody u soudu,

- postupovat v fizeni o ndhradé skody ze skodné udalosti v souladu s pokyny
pojistovny; nesmi se bez souhlasu pojistovny zavazat k nahradé proml¢ené
pohledavky a nesmi uzaviit bez souhlasu pojistovny soudni smir,

- odvolat se v¢as proti rozhodnuti soudu, které se tykd ndhrady $kody, pokud
neobdrzi od pojistovny jiny pokyn,

uhradi pojistovna v souvislosti se skodnou udalosti za pojisténého naklady (v pfi-

padé, Ze je v pojistné smlouvé uveden limit, pak do vyse tohoto limitu uvedeného

v pojistné smlouvé):

a) které odpovidaji nejvyse mimosmluvni odméné advokata za obhajobu v pfi-
pravném fizeni a v fizeni pred soudem prvniho stupné v trestnim fizeni, které
je vedeno proti pojisténému nebo v obdobném fizeni spravnim souvisejicim se
skodnou udalosti. Obdobné naklady pfed odvolacim organem nahradi pojistov-
na jen tehdy, jestlize se k jejich Uhradé zavézala,

b) soudniho fizeni o ndhradé skody vedeného s védomim a souhlasem pojistovny,
pokud je pojistény povinen je uhradit; naklady pravniho zastoupeni pojisténé-
ho uhradi pojistovna jen tehdy, jestlize se k jejich Uhradé pisemné zavazala.

Clanek 4
Pocatek, vznik, zanik a zmény pojisténi odpovédnosti

Pocatek pojisténi odpovédnosti nastava nasledujici den po uzavieni pojistné smlou-
vy, neni-li ujednéno, Ze nastane jiz uzavienim pojistné smlouvy nebo pozdéji.

Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi odpovédnosti se sjednavé
na dobu neur¢itou, pficemz pojistnym obdobim je 1 pojistny rok (12 kalendainich mésica).

Na dobu kratsi nez jeden pojistny rok je mozné uzavfit pojisténi odpovédnosti
na dobu urcitou.

Na dobu kratsi nez 14 dni Ize pojisténi odpovédnosti uzaviit pouze tehdy, jestlize to
vyplyva z obecné zavazného pravniho predpisu.

Zanik pojisténi odpovédnosti nastava z dlivodll a za podminek uvedenych v zékoné.

Zaniklo-li spole¢né jméni manzeli smrti toho z manzeld, ktery uzaviel tuto pojist-
nou smlouvu k vozidlu a toto vozidlo nélezelo do spole¢ného jméni manzeld,

prechazeji prava a povinnosti pojistnika z pojisténi odpovédnosti tohoto vozidla
na pozustalého manzela, pokud zustal viastnikem nebo spoluvlastnikem tohoto
vozidla.

Zaniklo-li spole¢né jméni manzeld z dlivodu rozvodu manzelstvi, pfechazi prava
a povinnosti z pojisténi odpovédnosti na toho z rozvedenych manzeld, ktery je
po vyporadéani spole¢ného jméni manzell vlastnikem vozidla pojisténého touto
smlouvou.

Zemfe-li nebo zanikne-li pojistnik, ktery neni vlastnikem vozidla pojisténého touto
smlouvou, pfechazeji prava a povinnosti pojistnika na vlastnika tohoto vozidla.

Zemfe-li nebo zanikne-li vlastnik vozidla pojisténého touto smlouvou, ktery je sou-
Casné i pojistnikem, vstupuje do jeho prav a povinnosti dédic nebo pravni nastupce
vlastnika tohoto vozidla na zékladé pravomocného rozhodnuti pfislusného soudu.
Do doby nabyti pravni moci rozhodnuti o dédictvi vstupuje do prav a povinnosti
pojistnika osoba, kterd toto vozidlo opravnéné uziva.

Clanek 5
PInéni pojistovny
Pojistovna poskytuje poskozenému plnéni za podminek a v rozsahu uvedeném
v zakoné, a to az do limitd pojistného pInéni sjednanych v pojistné smlouvé.
Pojistné pInéni poskytuje pojistovna v tuzemské méné, pokud ze zdkona nebo
mezinarodnich dohod, které se staly sou¢asti pravniho fadu Ceské republiky, neni
stanovena jind povinnost.

Pojistovna nehradi $kodu, kterou se pojistény zavazal uhradit nad rémec stanoveny
pravnim predpisem nebo nad rdmec pravomocného rozhodnuti soudu o ndhradé
skody.

Clanek 6
Povinnosti pojisténého

Vedle povinnosti stanovenych v pravnich pfedpisech ma pojistény tyto dalsi

povinnosti:

a) pocinat si tak, aby skodna udalost nenastala, pfijimat vhodna a v¢asna opatieni
sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpeci skody a nestrpét porusovani
téchto povinnosti ze strany osob pro néj ¢innych,

b) pokud jiz $kodnd udalost nastala, ¢init nutna opatieni k tomu, aby se vyse vznik-
1é Skody nezvétsovala,

c) poskytnout pojistovné potiebnou soucinnost ke zjisténi pficin skodné udalos-
ti, podat pravdiva vysvétleni o jejim vzniku, pridbéhu a rozsahu a na vyzadani
pojistovny predlozit potfebné dokumenty souvisejici se Skodnou udalosti, jejim
pribéhem a rozsahem,

d) zabezpecit viici jinému pravo na ndhradu skody a na postih a vyporadani,

e) vfizeni o ndhradé skody ze $kodné udalosti postupovat podle pokyni pojistov-
ny a v souladu s témito pokyny,

f) bez souhlasu pojistovny se nesmi zavazat k ndhradé promlicené pohledavky
a nesmi uzavfit bez souhlasu pojistovny soudni smir,

g) Vvcas se odvolat proti rozhodnuti soudu, které se tykd nahrady skody, pokud
neobdrzi od pojistovny jiny pokyn,

h) vznést ndmitku promiceni, pokud tato namitka pfichazi v vahu.

Clanek 7
Povinnosti pojistnika

Vedle povinnosti stanovenych v pravnich predpisech ma pojistnik tyto dal3i povinnosti:

a) pfi sjednavani pojisténi odpovédnosti predlozit pojistovné potvrzeni o dobé
trvani pfedchoziho pojisténi odpovédnosti a skodném priabéhu z tohoto pojis-
téni, pokud si pojistovna toto potvrzeni vyzada,

b) podobu trvani pojisténi odpovédnosti je pojistnik povinen oznamovat pojistov-
né bez zbyte¢ného odkladu pfipadné zmény kontaktnich tidajii na osoby uve-
dené v pojistné smlouvé,

¢) oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu kazdou zménu tykajici se podmi-
nek, za nichz bylo pojisténi odpovédnosti sjednéano,

d) umoznit pojistovné kdykoliv provést kontrolu podkladd rozhodnych pro vypo-
Cet pojistného,

e) informovat vlastnika, resp. drzitele anebo provozovatele vozidla o rozsahu
pojisténi odpovédnosti a o viech zménach tykajicich se pojisténi odpovédnosti
a o jeho zaniku, a to bez zbyte¢ného odkladu.

Clanek 8
Povinnosti pojistovny
Pojistovna ma vedle povinnosti stanovenych v pravnich predpisech tyto dalsi povinnosti:
a) informovat pojisténého o rozsahu sluzeb poskytovanych pojistovnou,
b) vratit pojisténému originaly doklad, které si vyzada a u kterych neni nezbytné,
aby zlstaly soucasti piislusného spisu pojistovny.



Clanek 9
Zachranovaci naklady
Neni-li ujednano jinak, uhradi pojistovna zachranovaci naklady do ¢astky odpo-
vidajici 2% limitu sjednaného pojistného plnéni. Pokud v3ak jde o zachranovaci
naklady, které byly vynaloZeny na zachranu Zivota nebo zdravi osob, toto omezeni
neplati.

Zachranovaci naklady jsou hrazeny za podminek stanovenych v zdkoné o pojistné
smlouvé.

Clanek 10
Pravo pojistovny na nahradu vyplacené ¢astky
Pojistovna ma proti pojistnikovi a proti pojisténému pravo na nahradu toho, co
za né plnila, v pfipadech uvedenych v zdkoné.

Pojistovna mé dale proti pojistnikovi pravo na Uhradu castky, kterou vyplatila
z dlvodu skody zplsobené provozem vozidla, jestlize pfi¢inou této skody byla sku-
tecnost, kterou pro védomé nepravdivé nebo netipIné odpovédi nemohla pojistov-
na pfi sjednavani pojisténi odpovédnosti zjistit a ktera byla pro uzavieni pojistné
smlouvy podstatna.

Clanek 11
Pojistné
Vyse pojistného stanovena podle sazebniku pojistovny platného ke dni uzavieni
pojistné smlouvy je uvedena v pojistné smlouveé.

Neni-li ujednano jinak, je pojistné hrazeno jako bézné pojistné za pojistné obdo-
bi, kterym je jeden pojistny rok. Pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi
a jednorazové pojistné dnem pocatku pojisténi.

Je-li to v pojistné smlouvé uvedeno, bude pojistné hrazeno ve splatkach. V pfipadé,
Ze pojistné bude hrazeno ve spldtkach, je pojistovna opravnéna stanovit, ze tyto
jednotlivé splatky pojistného budou hrazeny s navysenim stanovenym pojistovnou.

Pojistnik bere na védomi, Zze pokud nebudou jednotlivé splatky pojistného vcas
uhrazeny, mize pojistovna v souladu s § 565 obc¢anského zakoniku, uplatnit narok
na Uhradu pojistného za celé pojistné obdobi.

Je-li sjednano pojisténi odpovédnosti na dobu kratsi jednoho roku, je jednorazové
pojistné na celou dobu pojisténi odpovédnosti splatné ihned pfi uzavieni pojistné
smlouvy.

Zaplacenim pojistného se rozumi den, kdy bylo pojistné uhrazeno pojistovné, resp.
ji povérené osobé v hotovosti nebo v pfipadé bezhotovostnich plateb, kdy byla
¢astka odpovidajici vysi pojistného pfipsana na bankovni Ucet pojistovny nebo ji
povéfené osoby.

Pojistné se plati v tuzemské méné, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Pojistovna ma pravo v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro stanoveni
pojistného upravit jeho vysi na dalsi pojistné obdobi.

Pojistovna je povinna nové stanovenou vysi pojistného sdélit pojistnikovi nejpoz-
déji 2 mésice pred splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vyse
pojistného zménit.

. V piipadé, ze pojistnik s touto Upravou pojistného nesouhlasi, musi sv(ij nesou-

hlas sdélit pojistovné pisemné do 1 mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné
vyse pojistného dozvédél; pojisténi odpovédnosti pak zanikne uplynutim obdobi,
po kterém mélo dojit ke zméné pojistného, neujedna-li se jinak.

. Pokud neni ve Ihté 1 mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné vyse pojistného

pojistnik dozvédél, nesouhlas vyjadien, pojisténi nezanikéd a pojistovna ma pravo
na nové stanovené pojistné.

Clanek 12
Zohlednéni pfedchoziho skodného prubéhu

V souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona zohlednuje pojistovna skodny pru-
béh pojisténi odpovédnosti zejména systémem Bonus / Malus; v pfipadé pojisténi
souboru vozidel tuto skute¢nost miize zohlednit pfiznanim bonifikace, pfipadné
poskytnutim jinych vyhod, které si pojistnik s pojistovnou ujedna.

Pojistovna si vyhrazuje pravo zménit pravidla systému Bonus / Malus, pfipadné
pravidla tykajici se bonifikaci v pfipadé zmény pravni Upravy a pro tento ucel obé
smluvni strany stvrzuji pravo pojistovny provést tyto Upravy, aniz by bylo nutné
ménit dodatkem pojistnou smlouvu.

Vyse slevy na pojistném — bonusu, resp. vyse pfirdzky k pojistnému — malusu je ur¢o-
véna prislusnou rozhodnou dobou.

Rozhodnd doba vyjadfuje dobu nepietrzitého trvani pojisténi odpovédnosti, jejiz
délka je kracena na zékladé vzniklych rozhodnych udalosti.

Rozhodnéd doba se urcuje celymi ukonc¢enymi kalendainimi mésici a Ize ji prevést pou-
ze z pojisténi odpovédnosti s datem pocétku nejdfive 1.1.2000 nebo datem pozdéjsim.

Zéporna rozhodna doba z predchoziho pojisténi se na nové vzniklé pojisténi zapo-
¢itava vzdy v plné vysi.

Zaporna rozhodnd doba vyjadiuje skute¢nost, Ze pocet rozhodnych udalosti se odli-
Suje od béznych normativd; v takovém piipadé je tento stav zohlednén pfirdzkou
k pojistnému — malusem.

V rdmci stejné kategorie vozidel je mozné rozhodnou dobu pfevadét mezi jednotli-
vymi osobami trvale Zijicimi s pojistnikem ve spole¢né domacnosti. S¢itat soubézné
rozhodné doby pojisténi odpovédnosti neni pro stanoveni zapocitavané rozhodné
doby mozné, neni-li ujednéno jinak.

Pojistné stanovené podle sazebniku pojistného se upravi na uroven pojistného, kte-
ra odpovida pfislusné rozhodné dobé podle nasledujici tabulky:

Kéd Rozhodna PFirazka Sleva Uroven
stupné doba k pojistnému | na pojistném pojistného
bonusu / v mésicich
malusu
M6 Méné nez-61 150% 250%
M5 -60 az-49 100% 200%
M4 -48 az-37 70% 170%
M3 -36 az-25 35% 135%
M2 -24az-13 15% 115%
0OM1 -12az-1 5% 105%
B0O/MO 0az11 0% 0% 100%
B1 12az23 5% 95%
B2 24az35 10% 90%
B3 36 az 47 15% 85%
B4 48 az 59 25% 75%
B5 60az71 35% 65%
B6 72 az83 45% 55%
B7 84 a vice 60% 40%

10. Bonus se pfiznava, resp. malus uplatriuje vzdy k datu vyro¢niho dne pocatku pojisté-

ni odpovédnosti, a to v zavislosti na aktualni rozhodné dobé zohlednujici piipadné
nastalé rozhodné udalosti.

11. Rozhodné udalost je skodna udalost, se kterou je spojena povinnost pojistovny

poskytnout pojistné pInéni; na zdkladé kazdé rozhodné udélosti se délka rozhodné
doby snizuje o 12 mésic.

12. Rozhodnou udalosti neni skodna udalost, kterd nastala:

a) pfi neopravnéném uziti motorového vozidla cizi osobou - viz § 249 trestniho
zakona,

b) v dobé, kdy vozidlo bylo po pfechodnou dobu prokazatelné pfeddno do opravy
- viz § 430, odst. 2 obc¢anského zékoniku.

13. Za rozhodnou udalost pojistovna nepovazuje prvni pojistnou udalost z pojisténi

odpovédnosti, pokud v dobé pojistné udalosti bylo zaplaceno celé ro¢ni pojistné
v jedné splatce a pokud pInéni vyplacené z této pojistné udalosti nepiesahlo ¢astku
15.000 K¢ veéetné dané z pfidané hodnoty.

14. Zarozhodnou udalost se dale nepovazuje $kodna udalost, za kterou byla pojistovné

poskytnuta nahrada toho, co plnila, a to nejdéle do jednoho mésice od doruceni
oznameni pojistovny o vysi poskytnutého plnéni poskozenému.

Clanek 13
Rizeni expert
Opréavnéna osoba a pojistovna se v pfipadé sporu o vysi pojistného plnéni mohou
dohodnout, Ze vyse pojistného pInéni bude stanovena fizenim expertd; toto fizeni
muze byt rozsifeno i na ostatni predpoklady vzniku naroku na pojistné plnéni.

Zasady fizeni expert(:

a) kazda smluvni strana pisemné ur¢i jednoho experta, ktery vici ni nesmi mit
zadné zavazky, a neprodlené o ném informuje druhou smluvni stranu. Namitku
proti osobé experta Ize vznést pouze pied zahajenim jeho ¢innosti,

b) urceni experti se dohodnou na osobé tietiho experta, ktery mé rozhodny hlas
v pfipadé neshody,

c) experti ureni smluvnimi stranami vyhotovi znalecky posudek o spornych otaz-
kach oddélené,

d) experti posudek odevzdaji zdroven pojistovné i opravnéné osobé. Jestlize
se zavéry expertd od sebe lisi, pfeda pojistovna oba posudky expertovi s roz-
hodnym hlasem. Ten rozhodne o spornych otazkach a odevzda své rozhodnuti
pojistovné i opravnéné osobé,

e) kazda strana hradi naklady svého experta, ndklady na ¢innost experta s rozhod-
nym hlasem hradi rovnym dilem.

Rizenim expertd nejsou dotéena prava a povinnosti pojistovny a opravnéné osoby
stanovené pravnimi ptredpisy, pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou.

Clének 14
Reseni sporu
Vsechny spory vzniklé z uzaviené pojistné smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
rozhodovany obecnymi vécné a mistné piislusnymi soudy.

Clanek 15
Dorucovani pisemnosti

Pisemnosti pojistovny (dale jen,pisemnosti”) uréené pojistnikovi, pojisténému a kaz-
dé dalsi osobé, které z pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost (déle jen ,adresat”), se
dorucuji prostfednictvim drzitele postovni licence (dale jen,posta”) formou obycejné
nebo doporucené zasilky na koresponden¢ni adresu uvedenou v pojistné smlouvé
nebo na korespondencni adresu pisemné ozndmenou pojistovné adresatem, pokud
doslo ke zméné korespondencni adresy. Pisemnosti mohou byt doru¢ovany rovnéz
zaméstnancem pojistovny nebo jinou pojistovnou povéfenou osobou, v takovém
piipadé se pisemnost povazZuje za doru¢enou dnem jejiho pfevzeti adresdtem.

Pisemnost odesland adresatovi obycejnou zasilkou se povazuje za doruc¢enou tfetim
dnem po prokazatelném odeslani zasilky, i kdyZ se adresat o doru¢eni nedozvédél.

Pisemnost odeslana adresatovi doporucenou zasilkou se povazuje za dorucenou,
nejde-li o doruceni podle nasledujici véty, patnactym dnem po odeslani zasilky.
Pisemnost odeslana adresatovi doporucenou zasilkou s dodejkou se povazuje
za dorucenou, nejde-li o doruceni podle dal3ich odstavc(i, dnem prevzeti uvedenym
na dodejce. Za dorucenou adresatovi se povazuje i zésilka dorucend pfijemci roz-



dilnému od adreséta (napf. rodinnému pfislusnikovi), jemuz posta dorucila zasilku
v souladu s pravnimi predpisy o postovnich sluzbach.

4. Odepre-li adresat prevzeti dorucované pisemnosti, povazuje se pisemnost za doru-
¢enou dnem, kdy bylo jeji pfevzeti adresdtem odepreno.

5. Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odeslana doporucenou zasilkou nebo dopo-
ruc¢enou zasilkou s dodejkou byla uloZzena na posté a adresat si pisemnost v Ulozni
Ihaté (uréené pravnim piedpisem o postovnich sluzbach) nevyzvedl, povazuje se
pisemnost za doru¢enou poslednim dnem ulozni lhity, i kdyz se adresat o ulozeni
nedozvédél nebo se v misté doruceni nezdrzoval.

6. Pokud se pisemnost vrati jako nedorucend z jinych divodu nez je uvedeno v pred-
chozich odstavcich tohoto ¢lanku, povaZzuje se tato pisemnost za doru¢enou dnem
jejiho vraceni pojistovné.

7. Predchézejici ustanoveni tohoto ¢lanku se tykaji pisemnosti v listinné podobé.
Pojistovna zasila pisemnosti v elektronické podobé jen v pfipadech, kdy je tak pie-
dem ujedndno.

Clanek 16
Vykladova ustanoveni

Vlastnikem vozidla je osoba zapsana jako vlastnik vozidla v technickém nebo obdob-
ném prlikazu vozidla, neni-li vlastnictvi prokazano hodnovérné jinak.

Provozovatelem vozidla je osoba zapsana v technickém prikazu vozidla jako provo-
zovatel.

Véci na sobé nebo u sebe je soubor véci (obleceni, véci osobni potieby apod.), které
ma fyzicka osoba bézné na sobé nebo u sebe s piihlédnutim k tcelu a klimatickym pod-
minkam. Véci na sobé nebo pfi sobé neni naklad vozidla.

Pojisténi souboru vozidel je pojisténi odpovédnosti, kde je mezi pojistnikem
a pojistovnou uzaviena rdmcova smlouva a k jednotlivym vozidlim zafazenym do toho-
to souboru vozidel jsou pak uzavirany jednotlivé pojistné smlouvy. Pojistny rok za¢ina
dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi odpovédnosti (stejnym
dnem a mésicem je dan v dalsich letech trvéani tohoto pojisténi vyro¢ni den). Pojistny
rok konc¢i dnem, ktery bezprostiedné predchazi nejblizsimu dalsimu vyro¢nimu dni
pojisténi odpovédnosti.

Clanek 17
Forma pravnich ukont

1. Pravni tkony tykajici se pojisténi maji pisemnou formu, neni-li dale uvedeno jinak.

Oznameni $kodné udalosti ve smyslu zakona, resp. pfislusnych ustanoveni téchto
vseobecnych pojistnych podminek je mozno podat rovnéz telefonicky na telefon-
nim isle pojistovny k tomuto ucelu ziizeném.

Telefonicky je mozno oznamit rovnéz zménu adresy, zménu jména nebo piijmeni
pojistnika, vlastnika nebo provozovatele pojisténého vozidla.

Clanek 18
Ostatni ujednani

K likvidaci sSkodné udalosti je tfeba predlozit doklady, které si pojistovna vyzada.

Veskeré doklady tykajici se pojisténi se predkladaji v ceském jazyce.V pfipadé dokla-
da v jiném jazyce, nez je jazyk Cesky, je nutné predloZit original tohoto dokladu spo-
lu's jeho ufedné ovéfenym piekladem do ceského jazyka. Naklady na preklad téchto
doklad( hradi ten, kdo tyto doklady pfedklada.

Jestlize pojistnik nebo pojistény bude po pojistovné zadat vystaveni duplikatd, dru-
hopisti nebo kopii dokladt vztahujicich se k pojisténi odpovédnosti, je pojistovna
opravnéna pozadovat uhrazeni ur¢itého poplatku uvedeného v ptislusném sazeb-
niku ji vydaném.

Jestlize se z jakéhokoliv dlivodu stanou jednotliva ustanoveni téchto véeobecnych
pojistnych podminek a pfipadné i pfislusnych dopliikovych pojistnych podminek
nebo smluvnich ujednani neplatnymi nebo netplnymi (napf. z dvodu zmény roz-

Clanek 19

Pojistnik souhlasi, aby pojistovna poskytla informace o jeho pojisténi odpovédnosti

do informacnich systéma:

- Ceské asociace pojistoven (dale jen,CAP"),

- Ceské kancelafe pojistitel (dale jen ,CKP*), s tim, Ze informace z téchto infor-
macnich systémd mohou byt poskytnuty kterémukoliv ¢lenu CAP a CKP, ktery
je uzivatelem téchto systém0. U¢elem uvedenych systém(i je zjistovat, shromaz-
dovat, zpracovévat, uchovavat a poskytovat pfisluiné informace ¢lenim CAP
a CKP s cilem ochrany pojisténych a pojistitel(.

Tento informacni systém slouzi zejména k icelim evidence a statistiky.

Clanek 20
Ucinnost
Tyto VPP POV nabyvaji i¢innosti dnem 1. 9. 2009.

sow

Dopliikové pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla
DPP BK 2009/09 -,,SLEVA BONUS KREDIT“

Clanek 1
Uvodni ustanoveni
1. Pojisténi podle téchto doplrikovych pojistnych podminek (dale jen,DPP”) se fidi zdkonem
¢.37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpist pozdéjsich, Vseobecnymi pojistnymi
podminkami pro pojisténi odpovédnosti za skodu zpUsobenou provozem vozidla VPP
POV 2009/09 (dale jen, VPP POV") a ustanovenimi pfislusné pojistné smlouvy.

Clanek 2
Zohlednéni budouciho $kodného priibéhu
1. Je-li predmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV (dale
jen ,pojisténi odpovédnosti) a v pojisténi odpovédnosti nemuze byt ve smyslu
¢lanku 4 téchto DPP uplatnén bonus nebo malus, muize byt pojistnikovi v pojisténi
odpovédnosti poskytnuta sleva na pojistném Bonus Kredit (dale jen,Bonus Kredit”),
ato podle odst. 2 tohoto ¢lanku.

2. Jestlize pojistnik pfedpoklada, Zze po dobu 24 mésici po sobé jdoucich nebude
predmétnym vozidlem zplsobena zadna Skoda, ze které by pojistovné vznik-
la povinnost poskytnout pojistné plnéni a ve smlouvé se k tomu tento pojistnik
zavéze, vznikd tomuto pojistnikovi narok na Bonus Kredit.

3. Sleva podle téchto DPP je sjednana tehdy, kdyz v pfislusné pojistné smlouvé, resp.
na navrhu na uzavieni pojistné smlouvy je vyznaceno sjednani Bonusu Kredit.

4. Zéavazek uvedeny v odst. 2 tohoto ¢lanku potvrzuje pojistnik svym podpisem na pfi-
slusné pojistné smlouvé nebo pfijetim navrhu na uzavieni pojistné smlouvy.

5.

Nesplni-li pojistnik zdvazek uvedeny v odst. 2 tohoto ¢lanku, narok na Bonus Kredit
zanikne.

Pojistnik je povinen v pfipadé zaniku naroku na Bonus Kredit tuto slevu pojistovné
vratit, a to soucasné s ozndmenim zpUsobené $kody.

Clanek 3
Pocatek a zanik naroku na slevu
Pocatek naroku na slevu podle téchto DPP je shodny s pocatkem pfislusného pojis-
téni odpovédnosti, neni-li ujednano jinak.

Zénik naroku na slevu podle téchto DPP je shodny se zanikem pfislusného pojisténi
odpovédnosti.

Clanek 4
Vyluky
Pokud ma byt, ve smyslu ¢lanku 12 VPP POV, pro pfislusné pojisténi uplatnén bonus
nebo malus narok na Bonus Kredit nevznika a nelze jej uplatnit.

Clanek 5
Ucinnost
Tyto DPP nabyvaji G¢innosti dnem 1. 9. 2009.

Doplikové pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zpliisobenou provozem vozidla
DPP ROD 2009/09 -,,SLEVA PRO RODINY*

Clanek 1
Uvodni ustanoveni
1. Pojisténi podle téchto doplikovych pojistnych podminek (dale jen ,DPP”) se fidi zdko-
nem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpisti pozdéjsich, Vieobecnymi
pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem
vozidla VPP POV 2009/09 (dale jen,VPP POV*) a ustanovenimi piislusné pojistné smlouvy.

Clanek 2
Pojisténi vozidel v systému rodina
1. Je-li predmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV (dale
jen ,pojisténi odpovédnosti’), mize byt pojistnikovi v pojisténi odpovédnosti
poskytnuta sleva na pojistném (dale jen,sleva“), a to podle odst. 2 tohoto ¢lanku.

2.

Jestlize pojistnik:

a) dolozi, Ze vozidlo navrhované do pojisténi a pfihlasované k vozidlu jiz pojisténé-
mu pojisténim odpovédnosti u Slavia pojistovny a.s. je:
- osobni nebo uzitkovy automobil do celkové hmotnosti 3,5t nebo
- motocykl o objemu valct do 500 cm?, nebo
- moped nebo skutr o objem0 valc do 90 cm?
(déle jen ,vozidlo”) a

b) dolozi, ze vozidlo je provozovano osobou s trvalym bydlistém na uzemi Ceské
republiky a

c) prohlasi, ze vozidlo nepatii do kategorie vozidel urc¢enych ke zvlastnimu tcelu
provozu (s pravem prednosti v jizdé, TAXI, autoskola, autopujcovna, pfeprava
nebezpecnych naklad),



d) prohlasi, ze vozidlo neni dlouhodobé vyuZivano jinymi osobami nez témi, které
jsou uvedeny v pojistné smlouvé,

vznikd tomuto pojistnikovi narok na slevu v systému rodina. Do pojisténi v systému
rodina mohou byt zafazena az 4 vozidla.

Prohlaseni uvedené v odst. 2 pism. c) a d) tohoto ¢lanku potvrzuje pojistnik svym
podpisem na pfislusné pojistné smlouvé nebo pfijetim ndvrhu na uzavieni pojistné
smlouvy.

Sleva podle téchto DPP je sjednéna tehdy, kdyz v pfislusné pojistné smlouvé, resp.
na navrhu na uzavieni pojistné smlouvy je vyznaceno sjednéni této slevy.

Nesplni-li pojistnik zévazek uvedeny v odst. 2 tohoto ¢lanku, nérok na slevu zanikne.

Pojistnik je povinen v pfipadé zaniku naroku na slevu tuto slevu pojistovné vrétit.

Clanek 3
Pocatek a zanik naroku na slevu
Pocatek néroku na slevu podle téchto DPP je shodny s pocatkem pfislusného pojis-

téni odpovédnosti, neni-li ujednano jinak.

Zénik naroku na slevu podle téchto DPP je shodny se zéanikem pfislusného pojisténi
odpovédnosti.

Clanek 4
Ucinnost

Tyto DPP nabyvaji G¢innosti dnem 1. 9. 2009.

Doplikové pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zptisobenou provozem vozidla
DPP SI2009/09 - ,SLEVA PRO INVALIDY"“

Clanek 1
Uvodni ustanoveni
Pojisténi podle téchto doplrikovych pojistnych podminek (déle jen ,DPP”) se Fidi
zdkonem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpisi pozdéjsich, Vieobec-
nymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
provozem vozidla VPP POV 2009/09 (déle jen ,VPP POV”) a ustanovenimi pfisluiné
pojistné smlouvy.

Clanek 2
Zohlednéni ru¢niho fizeni vozidla

Je-li predmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV

(dale jen ,pojisténi odpovédnosti“), muze byt pojistnikovi v pojisténi odpovéd-

nosti poskytnuta sleva na pojistném (dale jen ,sleva”), a to podle odst. 2 tohoto

¢lanku.

Jestlize provozovatel vozidla:

a) dolozi, ze divodné uziva upravu na rucni ovladani vozidla a

b) prohlasi, ze pokud neni vlastnikem pojisténého vozidla, Ze toto vozidlo oprav-
néné uziva,

vznikd tomuto pojistnikovi narok na slevu.

3.

Sleva podle téchto DPP je sjednéna tehdy, kdyz v pfislusné pojistné smlouvé, resp.
na navrhu na uzavieni pojistné smlouvy je vyznaceno sjednani této slevy.

Prohlaseni uvedena v odst. 2 pism. b) tohoto ¢lanku potvrzuje pojistnik svym pod-
pisem na pfislusné pojistné smlouvé nebo pfijetim navrhu na uzavieni pojistné
smlouvy.

Nesplni-li pojistnik zavazek uvedeny v odst. 2 tohoto ¢lanku, narok na slevu zanikne.

Pojistnik je povinen v pfipadé zaniku naroku na slevu tuto slevu pojistovné vratit.

Clanek 3
Pocatek a zanik naroku na slevu

Pocatek naroku na slevu podle téchto DPP je shodny s pocatkem pfislusného pojis-
téni odpovédnosti, neni-li ujednano jinak.

Zanik naroku na slevu podle téchto DPP je shodny se zanikem pfislusného pojisténi
odpovédnosti.

Clanek 4
Ucinnost
Tyto DPP nabyvaji G¢innosti dnem 1. 9. 2009.

Doplikové pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zpliisobenou provozem vozidla
DPP SZP 2009/09 -,,SLEVA ZA ZIMNi PNEU“

Clanek 1
Uvodni ustanoveni
Pojisténi podle téchto doplrikovych pojistnych podminek (déle jen ,DPP”) se Fidi
zakonem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni piedpisli pozdéjsich, Vieobec-
nymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
provozem vozidla VPP POV 2009/09 (dale jen VPP POV*) a ustanovenimi pfislusné
pojistné smlouvy.

Clanek 2
Zohlednéni provozni péce o pneumatiky
Je-li predmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV (dale
jen ,pojisténi odpovédnosti’), mize byt pojistnikovi v pojisténi odpovédnosti
poskytnuta sleva na pojistném (déle jen,sleva”), a to podle odst. 2 tohoto ¢lanku.
Jestlize pojistnik:
a) dolozi, ze pojistény automobil, je osobni nebo uzitkovy automobil do 3,5t a
b) dolozi, ze pojistény automobil provozuje fyzicka nebo pravnicka osoba se sid-
lem na tzemi CR a
c) prohlasize, pojistény automobil nepatii do kategorie vozidel uréenych ke zvlast-
nimu Gcelu provozu (s pravem piednosti v jizdé, TAXI, autoskola, autopuj¢ovna,
preprava nebezpecnych nakladi) a
d) prohlasi, ze v obdobi od 15.10. do 15.3. bude pouzivat na vSech kolech pojisté-

ného automobilu zimni pneumatiky, a to v souladu s pokyny vyrobce a pfislus-
nymi pravnimi predpisy,
vznikd tomuto pojistnikovi narok na slevu.

Sleva podle téchto DPP je sjednéna tehdy, kdyz v pfislusné pojistné smlouvé, resp.
na navrhu na uzavieni pojistné smlouvy je vyznaceno sjednani této slevy.

Prohlaseni uvedend v odst. 2 pism. c), a d) tohoto ¢lanku potvrzuje pojistnik svym
podpisem na pfislu§né pojistné smlouvé nebo pfijetim navrhu na uzavieni pojistné
smlouvy.

Nesplni-li pojistnik zavazek uvedeny v odst. 2 tohoto ¢lanku, narok na slevu zanikne.

Pojistnik je povinen v pfipadé zaniku naroku na slevu tuto slevu pojistovné vratit.

Clanek 3
Pocatek a zanik naroku na slevu
Pocatek naroku na slevu podle téchto DPP je shodny s pocatkem pfislusného pojis-
téni odpovédnosti, neni-li ujednano jinak.

Zanik naroku na slevu podle téchto DPP je shodny se zanikem pfislusného pojisténi
odpovédnosti.

Clanek 4
Ucinnost
Tyto DPP nabyvaji G¢innosti dnem 1. 9. 2009.

se v

Dopliikové pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zpliisobenou provozem vozidla
DPP SZ 2009/09 -,,SLEVA ZEMEDELEC“

Clanek 1
Uvodni ustanoveni
Pojisténi podle téchto doplrikovych pojistnych podminek (déle jen ,DPP”) se Fidi
zdkonem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpisii pozdéjsich, Vieobec-
nymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
provozem vozidla VPP POV 2009/09 (déle jen ,VPP POV“) a ustanovenimi pfislusné
pojistné smlouvy.

Clanek 2
Zohlednéni zemédélské podnikatelské kategorie

Je-li pfedmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV (dale
jen,pojisténi odpovédnosti”) a pojistnik podnika v rostlinné anebo Zivocisné zemeé-

2.

délské vyrobé, maze byt pojistnikovi v pojisténi odpovédnosti poskytnuta sleva
na pojistném (dale jen ,sleva”), a to podle odst. 2 tohoto ¢lanku.
Jestlize pojistnik:
a) dolozi, ze podnika v rostlinné anebo zZivocisné zemédélské vyrobé a
b) prohlasi, ze dale uvedené typy vozidel, tj.
- samochodné stroje (kombajny, nakladace apod.),
- nakladni, specidlni zemédélské pfrivésy,
- traktory,
- navésy a jind specialni zemédélska vozidla podléhajici registraci
pouziva v rostlinné anebo Zivocisné zemédélské vyrobé a
c) prohlasi, ze pojisténé, v odst. 2 pism. b) tohoto ¢lanku uvedené typy vozidel
vlastni nebo Ze je opravnéné uziva,



vznikd tomuto pojistnikovi narok na slevu.

Clanek 3
Pocatek a zanik naroku na slevu

3. Sleva podle téchto DPP je sjednana tehdy, kdyz v pfislusné pojistné smlouvé, resp. . | . X ’ » T -
wvrh reni Doiistné sml . . ednani této sl Pocatek néroku na slevu podle téchto DPP je shodny s pocatkem pfislusného pojis-
na navrhu na uzavreni pojistné smlouvy je vyznaceno sjednani této slevy. t&ni odpovédnosti, neni-li ujednano jinak.
4. Prohlaseni uvedend v odst. 2 pism. b), a c) tohoto ¢lanku potvrzuje pojistnik svym Zanik naroku na slevu podle téchto DPP je shodny se zanikem piislu§ného pojisténi
podpisem na pfislusné pojistné smlouvé nebo pfijetim navrhu na uzavieni pojistné odpovédnosti.
smlouvy.
e , . . . Clanek 4
5. Nesplni-li pojistnik zadvazek uvedeny v odst. 2 tohoto ¢lanku, narok na slevu zanikne. Uéinnost
6. Pojistnik je povinen v pfipadé zaniku naroku na slevu tuto slevu pojistovné vratit. Tyto DPP nabyvaji G¢innosti dnem 1. 9. 2009.
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Dopliikové pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla
DPP SNA 2009/09 -,,SLEVA PRO NAKLADNI AUTOMOBILY NAD 6 LET STARI”
Clanek 1 vznika tomuto pojistnikovi nérok na slevu.
Uvodni ustanoveni
1. Pojiéténi podie téchto doplikovich pojistnych podminek (ddle jen ,DPP*) " Sleva podle téchto DPP je sjednana tehdy, kdyz v pfisluiné pojistné smlouvé, resp.
. Pojisténi podle téchto doplitkovych pojistnych podminek (dale jen ,DPP”) se fidi . L ) . B
zdkonem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpisti pozdéjsich, Vieobec- na ndvrhu na uzavfeni pojistné smlouvy je vyznaceno sjednani této slevy.
nymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti za skodu zpUsobenou Prohlaseni uvedend v odst. 2 pism. ¢), d) a e) tohoto ¢lanku potvrzuje pojistnik svym
provozem vozidla VPP POV 2009/09 (dale jen VPP POV*) a ustanovenimi pfislusné podpisem na pfisluné pojistné smlouvé nebo pfijetim navrhu na uzavieni pojistné
pojistné smlouvy. smlouvy.
Clanek 2 Nesplni-li pojistnik zavazek uvedeny v odst. 2 tohoto ¢lanku, narok na slevu zanikne.
Zohlednéni spedi¢ni podnikatelské kategorie Pojistnik je povinen v pfipadé zaniku naroku na slevu tuto slevu pojistovné vratit.
1. Je-li predmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV (dale
jen, pojisténi odpovédnosti”) a pojistnik podnika ve spedi¢ni podnikatelské katego- X2
U e . - N Clanek 3
rii, mdZe byt pojistnikovi v pojisténi odpovédnosti poskytnuta sleva na pojistném Pocatek a zanik narok I
(dale jen,sleva”), a to podle odst. 2 tohoto ¢lanku. ocatek a zanik naroku na slevu
2. Jestlize pojistnik: onc"a’tek nél:oku na' slevtf ?oqle télcht? DPP je shodny s pocatkem pfislusného pojis-
a) doloi, ze podniké v silniéni dopravé a téni odpovédnosti, neni-li ujednano jinak.
b) dolozi, ze pojisténé vozidlo je nékladni automobil starsi Sesti let o hmotnosti Zénik naroku na slevu podle téchto DPP je shodny se zanikem ptislusného pojisténi
mezi 3,5ta 12t (déle jen,vozidlo”) a odpovédnosti.
c) prohlasi, ze vozidlo pouziva v silni¢ni dopravé a
d) prohlasi, Ze pokud neni vlastnikem vozidla, Ze toto vozidlo opravnéné uziva a Clanek 4
e) prohlasi, ze vozidlo nepatii do kategorie vozidel ur¢enych ke zvlastnimu tcelu .
. . o . N Ucinnost
provozu (s prdvem prednosti v jizdé, TAXI, autoskola, autopujc¢ovna, preprava
nebezpecnych naklad), Tyto DPP nabyvaji G¢innosti dnem 1. 9. 2009.
Dopliikové pojistné podminky pro pojisténi zivelnich nebezpeci
DPP ZIV 2009/02
Clanek 1 Clanek 5
Uvodni ustanoveni Pocatek a zanik pojisténi, pojistné
1. Pojisténi podle téchto dopliikovych pojistnych podminek (dale jen ,DPP”) se fidi Pocétek pojisténi podle téchto DPP je shodny s pocatkem pojisténi uvedenym v pfi-
zdkonem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpisli pozdéjsich, Vieobec- slusné smlouvé, neni-li ujednano jinak.
nymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti za skodu zpUsobenou - Ly o N . , - I
provozem vozidla VPP POV 2009/09 (déle jen ,VPP POV“) a ustanovenimi pfislusné Zénik pojisténi podie téchto DPP je shodny se znikem pislusné smlouvy.
pojistné smlouvy. Pojisténi podle téchto DPP je sjednano tehdy, kdyz v pfislusné smlouvé, resp.
svrh feni poiistné sml ) ; iednani tohoto poiiktEnt.
2. Pojiténi podle téchto DPP je pojisténi soukromé a sjednéva se jako pojisténi skodo- N navrhu na uzavient pofistne smiouvy Je vyznaceno sjednanftonoto pojistent
Vvé pro pojistna nebezpeci uvedena v téchto DPP. Vyse pojistného a jeho splatnost se stanovuje podle sazebniku pojistovny a je uve-
dena v pfislusné smlouvé.
Clanek 2
Pojistna nebezpeéi, pojistna udalost Clanek 6
1. Je-li predmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV Povinnosti pojistnika a pojisténého
(,pojisténi odpovédnosti®) Ize pro toto vozidlo sjednat pojisténi podle téchto Vedle povinnosti stanovenych v pravnich pfedpisech ma pojistnik a pojistény tyto
DPP. dalsi povinnosti:
2. Pojisténi se sjednava pro tato pojistna nebezpeci: 3) oznamit ;v)lops,tovne: an5| pqysntele,,u nlch.ZJe ’pczjjsten prot tgmgz popftnelmu
- nebezpedi; zéroven je povinen uvést pojistné ¢astky nebo limity pojistného
a) krupobiti, plnéni sjednané v dalich pojistnych smlouvéch,
b) pozar, b) dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi poruiovat povinnosti sméfuji-
¢) uder blesky, ci k odvraceni nebo zmenseni nebezpedi, které jsou mu ulozeny pravnimi predpisy
d) vichfice, nebo na jejich zakladé, nebo povinnosti, které na sebe pievzal pojistnou smlouvou,
e) vybuch. c) nesmi strpét porusovani téchto povinnosti ze strany tietich osob,
3. Pojistnou udalosti je poskozeni nebo zni¢eni vozidla zpUsobené nékterym z pojist- d) nastane-li skodna udalost, ktera by mohla byt udalosti pojistnou je dale povinen:
nych nebezpeéi uvedenym v odst. 2 tohoto &lénku. - ucinit veskera opatfeni, ktera zabrani zvétSovani jiz vzniklé Skody,
- neménit stav zplsobeny udalosti, pokud k tomu pojistovna nedala souhlas,
Elanek 3 nejdéle viak po dobu péti dndi od ozndmeni $kodné udalosti pojistovné,
Predmaét pojisténi pokud z davodl bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych nebo jinych
o . . o ) | i . zavaznych dlvodu nebylo nezbytné néco jiného; je viak povinen:
1. POJI’StenI’SéE Vit,ahuje Sﬁkv02|dlo, které je registrovano na osobu s trvalym bydlistém - zabezpetit dostateéné dikazy o rozsahu potkozeni, nap: provedenym
na uzemi eske republiky. Setfenim policii nebo jinymi povéfenymi organy a
2. Pojiéténi se vztahuje se na $kody nastalé na tzemi Ceské republiky. - pofidit dostate¢né dlikazy o rozsahu poskozeni fotografickym a/nebo
3. Pojisténi se nevztahuje na mimofadnou (nestandardni) vybavu vozidla filmovym zéznamem apod.

a na véci ve vozidle, které nejsou jeho soucasti stanovenou pfislusnymi pravni-
mi predpisy.

Clanek 4
Pojistna castka

Je-li pojistnd ¢astka stanovena, je uvedena v pfislusné pojistné smlouvé.

e) oznamit udalost, kterd by mohla byt udalosti pojistnou bez zbyte¢ného odkladu
pojistovné.

Clanek 7
Dalsi povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen pojistovné a/nebo pojistovnou povéiené osobé:



a) umoznit veskerd Setfeni nezbytnd pro posouzeni naroku na pojistné plnéni
a jeho vysi,

b) predlozit doklady, které si vyzada, a umoznit pofizeni kopii téchto dokladd,

c) umoznit prohlidku poskozeného vozidla,

a postupovat v souladu s pokyny této osoby.

Clanek 8
Diusledky poruseni povinnosti

Pfi poruseni povinnosti stanovenych v ¢lanku 6 a 7 téchto DPP mize pojistovna
snizit pojistné plnéni Umérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na povinnost
pojistovny plnit. Pravo na ndhradu pfipadné skody tim neni dotc¢eno.

Clanek 9
Pojistné pInéni
Limit pojistného pInéni je uveden v pfislusné pojistné smlouvé.

V ptipadé vzniku $kody na vozidle pojisténém podle téchto DPP, vznikd opravnéné
osobé pravo, aby ji pojistovna poskytla takové pInéni, ktera odpovida tcelné vyna-
lozenym nékladim na odstranéni této $kody. Pojistovna poskytne pInéni rozpoctem
néklad{i na opravu, a to podle systému automatizovaného vypoctu ndhrad AUDATEX
/ EUROTAX nebo podle jiného obecné uznavaného systému, a to v zavislosti na pred-
chozim opotiebeni vozidla; opotiebeni vozidla bude stanoveno k datu vzniku skody.

Jestlize ma pojistény narok na odpocet DPH, poskytne pojistovna pInéni bez DPH.

Clanek 10
Spolutéast na skodé
Pro 3kody z pojisténi podle téchto DPP je spoluti¢ast na skodé uvedena v pfislusné
pojistné smlouvé. Tato spoluticast se odeditd od stanoveného pojistného plnéni,
a to pfed jeho pfipadnym snizenim.

Clanek 11
Vyklad pojmt
Pro Ucely téchto DPP se za Zivelni nebezpeci povazuji tyto mozné pficiny vzniku
pojistné udalosti: krupobiti, pozar, uder blesku, vichfice a vybuch.

Krupobiti je jev, pfi kterém kousky ledu rGzného tvaru, velikosti, vahy a hustoty
vytvofené v atmosféfe dopadaji na pojisténou véc a tim dochazi k jejimu poskozeni
nebo zniceni.

Pozar je ohen v podobé plamene, ktery vznikl mimo urcené ohnisté nebo je opustil
a Sifi se vlastni silou. Pozdrem vsak neni zhnuti a doutndni s omezenym pfistupem
kysliku, jakoz i plisobeni uzitkového ohné a jeho tepla. Pozarem dale neni plisobe-
ni tepla pfi zkratu v elektrickém vedeni (zafizeni), pokud se plamen zkratem dale
nerozsifil.

Uder blesku je bezprostfedni pfechod blesku (atmosférického vyboje) na pojisténé
véci.

Vichfice je atmosféricky podminény pohyb vzduchu o rychlosti nejméné 20,8 m/
sekunda. Pravo na pInéni vznikne pokud jsou pojisténé véci poskozeny nebo zni-
Ceny: bezprostiednim ucinkem vichfice, pddem stromi nebo jinych pfedmétl
strzenych vichfici, nasledkem zni¢eni nebo poskozeni budov vichfici, v niz jsou
pojisténé véci ulozeny.

Vybuch je nahly nicivy projev tlakové sily spocivajici v rozpinavosti plyn(i nebo par.
Za vybuch se pro ucely pojisténi nepovazuje reakce ve spalovacim prostoru motort
a v jinych zafizenich, ve kterych se energie vybuchu zdmérné vyuziva.

Clanek 12
U¢innost
Tyto DPP nabyvaji i¢innosti dnem 1. 9. 2009.

Vseobecné pojistné podminky pro po

téni vozidel a dopravovanych véci

VPP HAV 2009/06

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Prava a povinnosti z pojisténi vozidel a dopravovanych véci se fidi zakonem ¢.
37/2004 Sb., o pojistné smlouvé ve znéni piedpisti pozdéjsich (déle jen ,zékon”),
témito Vseobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisténi vozidel a dopravovanych
véci (dale jen VPP HAV"), dopliikovymi pojistnymi podminkami, jsou-li sjednany
a ujednanimi pojistné smlouvy.

Pojisténi vozidel a dopravovanych véci (déle jen ,pojisténi”) je pojisténi soukromé
a sjedndva se jako pojisténi skodové pro pojistnd nebezpeci uvedena v pojistné
smlouvé.

Pojisténi se Fidi pravnim radem Ceské republiky.

Clanek 2

Pojistitel
Pojistitelem se rozumi Slavia pojistovna a.s. se sidlem Praha 1, Revolu¢ni 1, PSC
110 00, Ceska republika, IC 60197501, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2591 (dale jen,pojistovna®).

Clanek 3
Pojistna nebezpedi, Pojisténé véci, Rozsah pojisténi
Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se sjednava pro tato pojistna
nebezpedi:
a) havarie (poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci v dlsledku dopravni nehody),
b) zivelni udalost (pozar, vybuch, uder blesku, pad stromu nebo stozaru, vichfice,
krupobiti),
c) odcizeniavandalismus (dale jen,odcizeni”) pojisténého vozidla, nebo jeho &asti,
d) neopravnéné uziti vozidla.

Pojisténi se vztahuje na vozidlo, které je uvedeno v pojistné smlouvé, na jeho ¢asti
a pfislusenstvi tvofici jeho obvyklou vybavu (déle jen ,vozidlo”).

Neni-li ujednano jinak, pojisténi se vztahuje na vozidlo, které je registrovano v Ces-
ké republice (dale i jen ,CR") podle platného znéni pravnich ptedpisti CR a jehoz
registracni znacka (dale jen,RZ" (dfive SPZ)) je uvedena v pojistné smlouvé (dale jen
yvozidlo”).

Pojisténi se vztahuje i na Celni sklo, Uraz prepravovanych osob (vcetné fidice) a dalsi
pfisludenstvi (déle jen ,vybava“) resp. pfepravované véci tehdy, bylo-li to ujednédno
v pojistné smlouvé.

Pojistény ma pravo na poskytnuti asistencnich sluzeb sjednanych v pojistné smlou-
vé. Rozsah asistencnich sluzeb, podminky a zpusoby jejich vyZzadovani jsou uvedeny
v pfislusnych doplikovych pojistnych podminkach.

Pojisténi se vztahuje, pokud neni ujedndno jinak, na pojistné udalosti, které nasta-
nou v zemich na geografickém tzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Béloruska,
Cecenska, Moldavska, Ruska a Ukrajiny.

Pokud neni v piislusnych doplikovych pojistnych podminkach ujednano jinak,
vztahuje se Uzemni rozsah pojisténi podle téchto VPP HAV, resp. rozsah uvedeny
v pojistné smlouvé, na véechna sjednand doplrikova pojisténi.

Pojisténi se nevztahuje na vozidlo uvedené v pojistné smlouvé, u kterého bude zjis-
téno, Ze je opatfeno nepravym identifikaénim tdajem. V tomto pfiipadé je pojistov-

na odstoupi od pojistné smlouvy, vrati pojistnikovi pojistné a opravnéna osoba je
povinna vratit pojistovné pojistna plnéni.

Clanek 4
Pocatek, vznik, zanik a zmény pojisténi
Pojisténi vznikd v 0.00 hod. dne nésledujiciho po uzavieni pojistné smlouvy, pokud
v ni neni ujednano, Ze vznika jiz jejim uzavienim nebo pozdéji anebo také, ze vznika
az po splnéni podminky o prohlidce vozidla pred vznikem pojisténi.

Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se sjednava na dobu neur-
Citou, pficemz pojistnym obdobim je jeden pojistny rok (12 kalendainich mésict).

Zanik pojisténi

Pojisténi zanikd, kromé diivodl uvedenych v pravnich piedpisech:

a) zanikem pojisténé véci (napf. jejim zni¢enim, odcizenim, ztratou nebo likvida-
ci). V pfipadé odcizeni vozidla se za okamzik odcizeni povazuje doba, kdy bylo
odcizeni prokazatelné ozndmeno policejnimu organu, nelze-li okamzik odcizeni
dolozit jinak,

b) ukoncenim ¢innosti pojisténého,

¢) dnem prohlaseni konkursu na majetek pojistnika nebo zamitnutim néavrhu
na prohlaseni konkursu pro nedostatek majetku,

d) dnem, kdy doslo ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténé véci,
pokud neni uvedeno v nasledujicich odstavcich jinak,

e) dnem nasledujicim po marném uplynuti lhity stanovené pojistovnou v upo-
mince k zaplaceni dluzného pojistného nebo jeho casti.

Zanik pojisténi rovnéz nastava vypovédi pojistovny nebo pojistnika:

a) dorucenou nejméné Sest tydnd pred uplynutim pojistného obdobi. Pojisténi
zanikne uplynutim tohoto pojistného obdobi, nebo

b) dorucenou do tii mésicti ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti. Vypovédni
Ihdta je jeden mésic od doruceni vypovédi, jejim uplynutim pojisténi zanikne, nebo

c) dorucenou do dvou mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Vypovédni
Ihita je osmidenni od doruceni vypovédi, jejim uplynutim pojisténi zanikne.

Zaniklo-li spole¢né jméni manzell smrti toho z manzel(, ktery uzaviel pojistnou
smlouvu k vozidlu a toto vozidlo nalezelo do spole¢ného jméni manzel(, prechazeji
prava a povinnosti pojistnika z pojisténi tohoto vozidla na pozudstalého manzela,
pokud zustal vlastnikem nebo spoluvlastnikem tohoto vozidla.

Zaniklo-li spole¢né jméni manzel(i z dGvodu rozvodu manzelstvi, pfechazeji prava
a povinnosti z pojisténi na toho z rozvedenych manzeld, ktery je po vypoiadani spo-
le¢ného jméni manzeld vlastnikem vozidla pojisténého touto smlouvou.

Zemfe-li nebo zanikne-li pojistnik, ktery neni vlastnikem vozidla pojisténého touto
smlouvou, pfechdzeji prava a povinnosti pojistnika na vlastnika tohoto vozidla.

Zemfe-li vlastnik vozidla pojisténého touto smlouvou, ktery je soucasné i pojist-
nikem, vstupuje do jeho prav a povinnosti dédic nebo pravni nastupce vlastnika
tohoto vozidla na zakladé pravomocného rozhodnuti soudu. Do doby nabyti pravni
moci rozhodnuti o dédictvi vstupuje do prav a povinnosti pojistnika osoba, ktera
vozidlo oprdvnéné uziva.

Pokud se pojistnik stane vlastnikem nebo spoluvlastnikem véci, ke které se vztahuje
sjednané pojisténi, pojisténi nezanikd. Prava a povinnosti ze sjednaného pojisténi
prechazeji z vlastnika, ktery prestal byt pojisténym, na pojistnika.



Zméni-li se vlastnik nebo spoluvlastnik véci, k niz se vztahuje sjednané pojisténi,
a novy vlastnik nebo spoluvlastnik nebyl pojistnikem, pak pojisténi touto zménou
nezanika. Prava a povinnosti ze sjednaného pojisténi prechazeji z vlastnika, ktery
prestal byt pojisténym, na nového vlastnika véci.

Preruseni pojisténi
U viech pojisténi sjednanych v pojistné smlouvé se neuplatiiuje institut preruseni
pojisténi upraveny v prislusnych pravnich predpisech a pojisténi se tak neprerusu-
je, pokud neni piimo v pojistné smlouvé nebo pfislusnych dopliikovych pojistnych
podminkach ujednano jinak.

Clanek 5
Pojistna udalost
Pojistna udalost je nahodila skute¢nost, vyvolana pojistnym nebezpecim uvedenym
v pojistné smlouvé nebo v doplitkovych pojistnych podminkach, ze které vyplyva
vznik povinnosti pojistovny poskytnout pojistné plnéni za podminek a v rozsahu
ujednanych v pojistné smlouvé.

Za nahodilou skute¢nost se nepovazuje skute¢nost zptisobend pojistnym nebezpe-
¢im, které je disledkem Umyslného jednani nebo opomenuti pojistnika, pojisténé-
ho, opravnéné osoby, osob jim blizkych nebo jiné osoby z podnétu téchto osob.

Clanek 6
Zabezpeceni vozidla
Pojistovna mlize podminit pfijeti vozidla do pojisténi pro pfipad odcizeni a van-
dalismu zabezpecenim vozidla zabezpecovacimi systémy, které znesnadnuji jeho
odcizeni.

Pojistovna uznava tyto prvky zabezpecovacich systému:

a) mechanicky zabezpecovaci systém pevné spojeny s karoserii vozidla, ktery pfi
uzamdeni blokuje pfevody vozidla (déle jen ,mechanicky systém”). Za mecha-
nicky systém nelze povazovat automatickou prevodovku,

b) imobilizér tj. elektronicky zabezpecovaci systém ve vozidle integrovany, ktery
znemoziuje ¢innost motoru, pokud neni deaktivovan spravnym zplsobem,

c) pasivni vyhledavaci elektronicky zabezpecovaci systém okamzité informujici
prostfednictvim signalu vlastnika vozidla ¢i jeho provozovatele o neopravné-
ném vniknuti do vozidla ¢i o jeho odcizeni a umoznujici prostrednictvim signalu
vozidlo vyhledat, a to minimélné na Gizemi CR (dale jen ,pasivni elektronicky sys-
tém”),

d) aktivni vyhledavaci elektronicky zabezpecovaci systém okamzité informujici
prostrednictvim signalu operatora zabezpecovaciho systému o neopravnéném
vniknuti do vozidla ¢i o jeho odcizeni a umoziujici prostiednictvim pfislusného
signalu, resp. lokalizatoru, vozidlo vyhledat, a to minimélné& na tizemi CR (dale jen
saktivni elektronicky systém”).

Veskeré zabezpecovaci systémy uvedené v predchozim odstavci musi mit odpovi-
dajici atesty a povoleni pro montaz do pfislusného typu vozidla a musi byt instalo-
vény subjektem majicim k jejich instalaci potfebnou autorizaci.

Pojistnik je povinen pojistovné na pozadani prokazat, ze pozadované zabezpecova-
ci systémy jsou nainstalované, funkéni a aktivovany.

Opravnéna osoba je povinna prokazat, Ze byla provadéna kontrola funkénosti
zabezpecovacich systému v souladu s pokyny vyrobce.

Pokud je vozidlo zabezpeceno Iépe, nez pozaduje pojistovna, mize byt tato skutec-
nost zohlednéna slevou na pojistném podle aktudlné platnych pravidel pojistovny.

Pokud je za instalaci zabezpecovaciho systému poskytovéna sleva na pojistném, je
pojistné v pojistné smlouvé uvedeno se zapoctenim prislusné slevy.

V piipadé odcizeni vozidla pojisténého proti odcizeni, je pojistovna opravnéna
snizit pojistné plnéni az o 50 %, jestlize v dobé odcizeni vozidla nebylo toto vozidlo
vybaveno ujednanym zabezpecovacim systémem, anebo jim bylo vybaveno, ale
tento systém nebyl v dobé odcizeni funkéni.

Clanek 7
Obecné vyluky z pojisténi

Pojistnou udalosti neni udalost, ktera nastala, bez ohledu na spoluptsobici pficinu,

v dusledku:

a) jaderné reakce, jaderného zareni ¢i radioaktivni kontaminace,

b) vale¢nych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hromadnych nasilnych nepo-
koju, stavky, vyluky, teroristického aktu (tj. jednanim motivovanym politicky,
socialné, ideologicky nebo nabozensky) nebo zdsahem statni nebo tredni moci,

c) 3kody, za kterou odpovidd smluvni partner (napf. opravce, dodavatel nebo
zprostfedkovatel) pfi provadéni zdvazku, za ktery ze zdkona odpovida; obdob-
né plati pro dobu od pfedéni do autobazaru do doby jeho vraceni pojistnikovi,
pojisténému nebo jiné opravnéné osobé,

d) provadéni opravy nebo Udrzby nebo v piimé souvislosti s témito pracemi,

e) chyby konstrukce, vady materialu nebo vyrobni vady pojisténé véci,

f) vady a poskozeni, které méla pojisténa véc jiz v dobé uzavieni pojistné smlouvy
a které byly nebo mohly byt znamy pojistnikovi (pojisténému), jeho zastupcim
nebo zmocnénclim bez ohledu na to, zda byly nebo mohly byt zndmy pojistovné,

g) funkéniho namahani, testd, opotiebeni, unavy nebo vady materidlu, koroze
nebo z obdobnych pficin,

h) vybuchu dopravovanych tfaskavin nebo jinych nebezpecnych latek,

i) nespravné obsluhy nebo Udrzby (napf. nespravné zasouvani pfevodu, nedosta-
tek hmot potiebnych k provozu vozidla, nespravné ulozeni a upevnéni nédkladu
na pojisténém nebo vleceném (tazeném) vozidle, nespravné zajisténi vozidla
proti samovolnému rozjeti apod.),

j) zadfenim motoru nebo jeho ¢asti zejména v souvislosti s Unikem mazacich
kapalin (napf. ndsledkem prorazeni spodniho vika motoru),

k) fizenivozidla osobou, ktera nema k jeho fizeni pfislusné opravnéni nebo v dobé, kdy
ji bylo toto opravnéni pozastaveno, resp. v dobé zékazu fizeni takového vozidla,
I) fizenivozidla osobou pod viivem alkoholu, drog nebo jinych omamnych a navy-
kovych latek, pokud pfislusné predpisy o bezpec¢nosti a plynulosti provozu fize-
ni pod vlivem téchto latek zakazuji nebo fizeni pod vlivem téchto latek v rozsa-
hu vétsim, nez piislusné predpisy o bezpecnosti a plynulosti provozu povoluji,
fizeni vozidla osobou pod vlivem léku, s nimz je spojen zakaz fizeni vozidel, a to
po dobu, s niz je tento zékaz spojen; obdobné platii pro |ékaisky zasah, s nimz je
po ur¢itou dobu spojen zakaz fidit vozidlo nebo do¢asna nezpusobilost (fyzicka
i dusevni) fidit vozidlo, pfipadné fizeni vozidla osobou, kterd neni v daném oka-
mziku k jeho fizeni télesné zpGsobila (napf. vlivem drazu),
pouziti vozidla k trestné cinnosti osobou pojistnika, pojisténého nebo jiné
opravnéné osoby, vcetné osob Zijicich s nimi ve spole¢né domacnosti nebo
odkézanych na né vyzivou nebo jakékoliv jiné osoby z podnétu téchto osob.

3

n

Vyluky uvedené v odstavci 1 tohoto ¢lanku pod pism. h) az n) se nepouziji v pfipadé,
Ze k pojistné udalosti doslo v dobé od odcizeni pojisténého vozidla do doby jeho
vraceni opravnéné osobé.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistnou udalosti dale neni:

a) skoda vznikla pfii zdvodech vieho druhu, pfi soutézich s rychlostni vlozkou,
jakoz i pfi pfipravnych jizdach k nim,

b) 3koda vznikla pfi pouziti vozidla k vojenskym nebo obdobnym uceltim,

c) $koda vznikla v disledku podvodu nebo zpronevéry vypujcitele nebo najemce,
ktery nevratil vozidlo,

d) 3koda, kdy fidi¢ vozidla pozil alkohol, Iéky ¢i jiné omamné a/nebo névykové
latky, po dopravni nehodé pred piijezdem policie nebo se bezdlvodné odmitl
podrobit na vyzvu pfislusnika policejniho orgdnu zkousce na pfitomnost alko-
holu, omamné nebo psychotropni latky nebo léku oznaceného zdkazem fidit
motorové vozidlo,

e) skoda zpusobend v disledku odcizeni vozidla nebo jeho mimofadné vybavy,
kdy pojistény nebo opravnéna osoba neozndmi toto odcizeni pfislusnym sloz-
kam policie bezprostfedné po zjisténi odcizeni,

f) 3koda zplsobend v dlsledku odcizeni ¢asti vozidla nebo mimofadné vybavy
vozidla ulozené mimo prostor vozidla (napf. v garazi),

g) nepiima skoda véeho druhu (napt. usly vydélek, usly zisk, nemoznost pouzivat
pojisténou véc) a vedlejsi vylohy (napf. expresni piiplatky jakéhokoliv druhu,
néaklady pravniho zastoupeni apod.), pokud neni v pojistné smlouvé ujednano
nebo s pojistovnou v jednotlivych pfipadech ujednéano jinak,

h) $koda na obrazovych, zvukovych, datovych a obdobnych nosicich véetné jejich
obsahu,

i) $koda vznikla ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje.

Poskozeni nebo zni¢eni pneumatik a audiovizualni vybavy vozidla (v¢etné viech
zobrazovacich jednotek) je pojistnou udalosti jen tehdy, jestlize sou¢asné doslo
ze stejné priciny i k poskozeni jiné ¢asti pojisténého vozidla, za které je pojistovna
povinna poskytnout pojistné pInéni. Poskozeni nebo zniceni elektrického ci elektro-
nického zafizeni vozidla zkratem neni pojistnou udalosti.

Clanek 8
Pojistné pInéni
Pokud nastane pojistna udalost, vznikd opravnéné osobé narok na pojistné plnéni,
a to za podminek stanovenych v téchto VPP HAV, pfislusnych doplikovych pojist-
nych podminkach, pojistné smlouvé a pfipadné dal3ich ujednanich mezi pojistov-
nou a pojistnikem, pfipadné jinou opravnénou osobou maximalné viak do horni
hranice pojistného pInéni, na kterou je pfislusné pojisténi sjednano.

K uplatnéni narokd vyplyvajicich z pojisténi je opravnéna vyhradné opravnéna oso-
ba, pfipadné osoba k tomu pisemné (podpis opravnéné osoby na zmocnéni musi
byt ufedné ovéfen) zmocnéna opravnénou osobou. Narok vyplyvajici z pojisténi je
opravnén uplatnit také pravoplatny dédic opravnéné osoby nebo osoba jim k tomu
pisemné zmocnéna.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnli po skonceni setfeni nutného ke zjisténi rozsa-
hu povinnosti pojistovny plnit. Setfeni je skonéeno, jakmile pojistovna sdéli jeho
vysledky opravnéné osobé nebo je s ni projedna.

Pojistné pInéni poskytuje pojistovna v tuzemské méné, pokud nerozhodne o tom,
Ze poskytne naturdlni pInéni (opravou nebo vyménou véci), ¢i pInéni v cizi méné
prostfednictvim povéfeného subjektu. Pro pfepocet cizi mény se pouzije kurz vyhla-
$eny Ceskou narodni bankou ke dni vzniku $kody.

U pojisténi vozidla, sklenénych oken vozidla a vybavy vozidla nezahrnuté v pojistné
Castce vozidla, je jejich obvykla cena maximalnim limitem pInéni pro jednu a vSech-
ny pojistné udalosti béhem jednoho pojistného roku.

Nastane-li jen poskozeni celniho skla, resp. sklenéného okna vozidla, poskytne
pojistovna pojistné plnéni jen v piipadé, je-li toto riziko pojisténo doplitkovym
pojisténim.

Je-li sjedndno doplrikové pojisténi ¢elniho skla, resp. sklenénych oken vozidla, je
podminkou vyplaty pfislusného pojistného plnéni predlozeni faktury za jejich opra-
vu nebo vyménu.

P¥i likvidaci pojistné udalosti vzniklé na audiovizudlni technice, navigacnich zafize-
nich, airbazich v¢etné fidicich jednotek k nim, ostatnich elektronickych prvcich vozi-
dla, sedadlech véetné jejich zadrznych systémi poskytne pojistovna pojistné plnéni
pouze na zakladé predlozenych dokladl vystavenych autorizovanym servisem,
z nichz bude patrné provedeni vymény (opravy) v této vété uvedenych pojisténych
véci.V pfipadé, ze opravnéna osoba bude neopravené pojisténé vozidlo po pojistné
udalosti prodavat nebo nedolozi doklad o provedeni opravy vystaveny autorizova-
nym opravcem, uhradi pojistovna opravnéné osobé pojistné pInéni (po zapocteni
piislusné spolutcasti a se zohlednénim ostatnich Uprav pojistného plnéni uvede-
nych v téchto VPP HAV nebo ujednanych v pojistné smlouvé) ve vysi odpovidajici
snizeni hodnoty pojisténého vozidla jako celku vlivem pojistné udalosti na vybavé
uvedené v predchozi vété.
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P¥i likvidaci pojistné udalosti vzniklé na audiovizualni technice, navigacnich zafize-
nich a discich kol, je maximalni cena téchto prvku stanovena podle jejich specifikace
v pojistné smlouvé. Neni-li pfedmétny prvek v pojistné smlouvé specifikovan pres-
obdobného dilu, bézné dostupného na trhu v CR, bez ohledu na zna¢ku vyrobce
zafizeni.

. Pokud pojistovna v souladu s témito VPP HAV rozhodne, Zze poskytne naturalni

pInéni, a presto byla provedena oprava nebo vymeéna véci jinym, nez pojistovnou
stanovenym zpUsobem, poskytne pojistovna pojistné plnéni jen do té vyse, kterou
by poskytla, kdyby bylo postupovano podle jejich pokynd.

. Urceni vyse pojistného plnéni pro vozidlo, jeho ¢asti véetné samostatné pojisténého

celniho skla, resp. sklenénych oken vozidla a vybavu vozidla véetné jejich ¢asti:

a) Vzniklo-li prdvo na pojistné plnéni z pojistné udalosti, kterou bylo vozidlo
poskozeno tak, ze pfimétené naklady na jeho opravu, snizené o obvyklou cenu
zbytk( nahrazovanych ¢asti poskozeného vozidla, jsou mensi nez 80 % obvyklé
ceny, kterou mélo vozidlo bezprostiedné pied pojistnou udalosti, je pojistovna
povinna vyplatit ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladdm na opravu posko-
zeného vozidla, snizenou o obvyklou cenu zbytkd nahrazovanych ¢asti posko-
zeného vozidla.

Vzniklo-li prédvo na pojistné pInéni z pojistné udalosti, kterou bylo vozidlo zni-
¢eno, odcizeno, nebo kterou bylo poskozeno tak, ze pfiméiené naklady na jeho
opravu, snizené o obvyklou cenu zbytkl nahrazovanych ¢asti poskozeného
vozidla, jsou rovny nebo pievysuji 80 % obvyklé ceny, kterou mélo vozidlo bez-
prostiedné pied pojistnou udalosti, je pojistovna povinna vyplatit ¢astku ve vysi
obvyklé ceny, od které odecte obvyklou cenu zbytkd vozidla.

Neni-li ujedn@no néco jiného, pak pro vozidlo, které je v dobé pojistné udalosti starsi
nez osm let, se vyse vzniklé $kody souvisejici s pfiméfenymi ndklady na opravu sta-
novuje i s ohledem na opotiebeni nahrazovanych &asti k datu vzniku $kody.
Pojistovna poskytne plnéni rozpoctem naklad(i na opravu, a to podle systému auto-
matizovaného vypoctu ndhrad AUDATEX / EUROTAX nebo podle jiného obecné
uzndvaného systému.

)

. Urceni vyse pojistného pInéni z pojisténi vztahujiciho se na jinou movitou véc, nez

movité véci uvedené v predchozim odstavci:

a) Vzniklo-li prdvo na pojistné plnéni z pojistné udalosti, kterou byla postizena
movitd véc, je pojistovna povinna vyplatit ¢astku potiebnou na jeji opravu,
a to az do vyse odpovidajici obvyklé cené, kterou méla véc bezprostiedné pred
pojistnou udalosti; tuto ¢astku snizi o obvyklou cenu piipadnych zbytk( nahra-
zovanych ¢asti véci.

Vzniklo-li prdvo na pojistné plnéni z pojistné udalosti, kdy byla movitd véc
poskozena tak, Ze ji nelze opravou uvést do piedeslého stavu nebo byla-li zni-
¢ena nebo odcizena, je pojistovna povinna vyplatit ¢astku ve vysi obvyklé ceny,
kterou méla movitd véc bezprostiedné pred pojistnou udalosti; tuto ¢astku snizi
o obvyklou cenu pfipadnych zbytkd movité véci.

g

Zbytky poskozenych nebo zni¢enych véci zistavaji ve vlastnictvi oprdvnéné osoby,
neni-li ujednano jinak.

Je-li opravnéna osoba platcem dané z pfidané hodnoty (déle jen ,DPH") a ma ze
zakona narok na odpocet pfislusné sazby DPH, poskytne pojistovna opravnéné
osobé plnéni bez DPH; v ostatnich pfipadech poskytuje pojistovna plnéni véetné
DPH. Nema-li opravnéna osoba ze zakona narok na odpocet (vraceni) DPH, uhradi
pojistovna tuto dan neplatci pouze na zékladé prokazani jejiho vynalozeni (faktura
za opravu).

. Pojistovna mUize pojistné plnéni odmitnout pfip. sniZit, jestlize:

a) pficinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se dozvédéla az po vzniku
pojistné udalosti a kterou nemohla zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo jeho
zméné v dlsledku imysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo neuplné zod-
povézenych pisemnych dotazd, a jestlize by pii znalosti této skutecnosti v dobé
uzavieni pojistné smlouvy tuto pojistnou smlouvu neuzaviela, nebo ji uzaviela
za jinych podminek, nebo
pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba nebo osoba jednajici z jejich podné-
tu nebo v jejich zastoupeni uvede pfi uplatiiovani prava na pojistné pInéni byt
z nedbalosti nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné
uddlosti nebo podstatné udaje tykajici se této udalosti zamici,
c) nebude souhlasit identifika¢ni Gdaj a specifikace vozidla podle idajd vyrobce
s Uudaji v pojistné smlouvé (napf. odlisny typ motoru, barva, typ karoserie, rok
vyroby, strana fizeni apod.).

2

Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni z divodd uvedenych
v odst. 15 tohoto ¢lanku pojisténi zanikne.

V pfipadé, ze se pojistovna o skute¢nostech uvedenych pod pism. a), b) a ) odst.
15 tohoto ¢lanku, dozvi az po vyplaté pojistného plnéni, vznikd pojistovné pravo
na vraceni pojistného plnéni.

. Pojistovna hradi v pIné vysi naklady vynaloZené na jeji pisemny pokyn. Za tyto

naklady se nepovazuji ndklady souvisejici s oznamenim pojistné udalosti.

. Opravy v zahrani¢nich opravnach a doklady prokazujici provedeni opravy pojisté-

ného vozidla v téchto opravnach pojistovna akceptuje v pIné vysi, byla-li moznost
oprav v zahrani¢i ujednédna v pojistné smlouvé, nebo s vyslovnym pisemnym sou-
hlasem pojistovny.

V ostatnich pfipadech pojistovna takto vynalozené naklady nepovazuje za pfimérené,
a pokud neodpovidaji svou vysi cenové Urovni v tuzemsku, pojistovna vyplati néklady
na opravu ve vysi v tuzemsku obvyklé.

20.
21.

22.

Vyplacenim pojistného plnéni pfechazi na pojistovnu pravo nahrady $kody.

V pripadé, Ze bylo ve prospéch domnéle opravnéné osoby poskytnuto plnéni bez
pravniho diivodu, je tato osoba povinna toto pInéni uhradit, resp. pojistovné vratit.
Pojistovna si vyhrazuje pravo neposkytnout pojistné plnéni v piipadé, ze k datu
vzniku pojistné udalosti bude pojistnik v prodleni s placenim prvniho pojistného.

10.

11.

Clanek 9
Hranice pojistného pInéni
Horni hranici pojistného pInéni pojistovny je pojistna ¢astka nebo limit pojistného
plnéni uvedeny v pojistné smlouvé, které stanovi pojistnik na vlastni odpovédnost.

Pokud je horni hranice pojistného pInéni urcena limitem pojistného plnéni, plati, ze
v pfipadé pojistné udalosti je limitem pojistného plnéni obvykla cena pojisténé véci
v okamziku vzniku pojistné udalosti, pokud neni limit pojistného pInéni v pojistné
smlouvé sjednan nizsi.

Je-li v dobé vzniku pojistné udalosti pojistna castka uvedena v pojistné smlouvé
nizsi nez je pojistna hodnota pojisténé véci, ma pojistovna pravo snizit pojistné
pInéni ve stejném poméru, v jakém je pojistna castka k pojistné hodnoté pojisténé
véci.

Je-li v dobé vzniku pojistné udalosti pojistna ¢astka uvedena v pojistné smlouvé
vys$si nez je pojistna hodnota pojisténé véci, ma pojistény pravo na plnéni podle
odst. 2 tohoto ¢lanku. Narok na snizeni pojistného v této souvislosti nevznika.

Clanek 10
Spolutcast na skodé
Pojisténi se sjednava se spoluticasti opravnéné osoby na skodé (dale téz ,spoluu-
Cast”).

Spoluucasti se rozumi ¢astka, kterou se oprdvnéna osoba podili na thradé $kody
vzniklé pojistnou udalosti.

Spoluucast se urcuje procentnim vyjadienim nebo absolutni ¢astkou nebo je urce-
na kombinaci obou téchto parametr.

Vyse spolulcasti, resp. zplsob jejiho vypoctu je uveden v pojistné smlouvé.
Neprevysi-li vyse Skody sjednanou spoluticast, pojistovna pojistné plnéni neposkytne.

Vznikne-li ve smyslu odst. 2, pism. a) ¢lanku 17 téchto VPP HAV rozhodna udalost,
kterd jiz nema vliv na stupen bonusu, upravuje se sjednand spoluti¢ast nasledujicim
zpUsobem:

a) pfi prvni rozhodné udalosti se sjednana spoluti¢ast neméni;

b) pfidruhé adalsirozhodné udalosti se sjednand spolutcast zvysuje na 2 nasobek.

Ustanoveni tohoto odstavce neplati, pokud od vzniku posledni rozhodné udalosti
uplynulo obdobi del3i nez 1 rok.

Clanek 11
Zachranovaci naklady
Neni-li ujednano jinak, uhradi pojistovna zachrariovaci néklady do ¢astky odpovida-
jici 2% limitu sjednaného pojistného pInéni. Pokud vsak jde o zachranovaci naklady,
které byly vynalozeny na zachranu Zivota nebo zdravi osob, toto omezeni neplati.

Zachranovaci naklady jsou hrazeny za podminek stanovenych v zékoné.

Clének 12
Uhrada jinych nakladu
Néklad na provizorni opravu uhradi pojistovna pouze v piipadé, kdy je tento naklad
soucasti celkového nékladu na opravu pojistnou udalosti poskozené véci a nezvysuje
celkové pojistné plnéni pojistovny, nerozhodne-li pojistovna po pojistné udalosti jinak.

Clanek 13
Pojistné

Viyse pojistného stanovend podle sazebniku pojistovny platného ke dni uzavieni
pojistné smlouvy je uvedena v pojistné smlouvé.

Neni-li ujednéno jinak, je pojistné hrazeno jako bézné pojistné za pojistné obdo-
bi, kterym je jeden pojistny rok. Pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi
a jednorazové pojistné dnem pocatku pojisténi.

Je-lito v pojistné smlouvé ujednédno, bude pojistné hrazeno ve splatkach.V pfipadé,
Ze pojistné bude hrazeno ve spléatkach, je pojistovna opravnéna stanovit, Ze tyto
jednotlivé splatky pojistného budou hrazeny s navysenim stanovenym pojistovnou.

Pojistnik bere na védomi, Zze pokud nebudou jednotlivé splatky (platby) pojistného
vcas uhrazeny, mlze pojistovna v souladu s § 565 obc¢anského zakoniku, uplatnit
nérok na uhradu pojistného za celé pojistné obdobi.

Je-li sjednano pojisténi na dobu kratsi jednoho roku, pojistné je jednorazové a je
splatné ihned pfi uzavieni pojistné smlouvy.

Datum zaplaceni pojistného je den, kdy bylo pojistné uhrazeno pojistovné, resp. ji
povéiené osobé v hotovosti nebo v pfipadé bezhotovostnich plateb, den kdy byla
¢astka odpovidajici vysi pojistného pfipsdna na bankovni ucet pojistovny nebo ji
povéfené osoby.

Pojistné se plati v tuzemské méné, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Pojistovna ma pravo v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro stanoveni
pojistného upravit jeho vysi na dalsi pojistné obdobi.

Pojistovna je povinna nové stanovenou vysi pojistného sdélit pojistnikovi nejpozdé-
ji ve Ihdté 2 mésica pred splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma
vyse pojistného zménit.

V pfipadé, ze pojistnik s touto Upravou pojistného nesouhlasi, musi sviij nesouhlas
sdélit pojistovné pisemné do 1 mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné vyse
pojistného dozvédél; ne-ujedné-li se jinak, pojisténi zanikne uplynutim obdobi,
po kterém mélo dojit ke zméné pojistného.

Pokud neni ve [hdté 1 mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné vyse pojist-
ného pojistnik dozvédél, nesouhlas pisemné sdélen pojistovné, pojisténi nezanika
a pojistovna md pravo na nové stanovené pojistné.



12.

13.

14.

1.

Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, ma pojistovna pravo pozadovat
urok z prodleni za kazdy den prodleni.

Zaplacenym pojistnym uhrazuje pojistovna své pohledavky na pojistné v poradi,
v jakém po sobé vznikly.

Pojistovna ma pravo stanovit minimalni pojistné; horni hranice plnéni se pfitom neméni.

Clanek 14
Povinnosti pojistnika, pojisténého a opravnéné osoby

Pojistnik (pojistény, je-li osobou odlisnou od pojistnika), pokud neni v pojistné

smlouvé ujednano jinak, je povinen:

a) pred sjednanim pojisténi i v jeho prdbéhu umoznit pojistovné zjisténi technic-
kého stavu vozidla jeho prohlidkou v¢etné predlozeni viech dokladud tykajicich
se vozidla a vlastnickych prav k vozidlu.

b) v pfipadé sjednani pojisténi vozidla, které nebylo pfed prvnim uvedenim
do provozu zakoupeno u autorizovaného prodejce v CR, upozornit na tuto okol-
nost pojistovnu a predlozit ji doklady o ptvodu a stavu vozidla, které si pojistov-
na k tomuto Ucelu vyzada.

c) oznamit pojistovné bez zbytecného odkladu kazdou zménu podminek, za nichz

bylo pojisténi sjednano, zejména ma-li takova zména vliv na vysi pojistného

a umoznit pojistovné kdykoliv provést kontrolu skutecnosti rozhodnych pro

vypocet pojistného.

umoznit pojistovné ovéreni pravdivosti a Uplnosti sdélenych udaju, jakoz i pred-

lozenych doklad a véci.

2

Pojistnik, pojistény i jina opravnéna osoba jsou povinni dbat pfislusnych pravnich

predpist v oblasti predchazeni $kodam a snizovani jejich rozsahu, a to zejména:

a) pocinat si tak, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povin-
nosti sméfujici k predchazeni, odvraceni nebo zmenseni nebezpeci vzniku
pojistné udalosti,

b) v piipadé hroziciho vzniku $kody zakrocit zplisobem piiméfenym rozsahu ohroZzeni.

Kromé povinnosti stanovenych pfislusnymi pravnimi predpisy, pfislusnymi dopln-
kovymi pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou, mé opravnéné osoba, pokud
neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, tyto povinnosti:

a) oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Ze mé soubézné uzavieno nebo
pozdéji uzaviela pro tutéz pojisténou véc nebo soubor véci dalsi pojisténi proti
témuz pojistnému nebezpedi a je povinna oznamit pojistovné u jakého jiného
pojistitele ma toto pojisténi uzavieno, véetné vyse pojistnych ¢astek,

b) pokud jiz i pres vSechna zdbranna opatieni pojistna udalost nastala, ucinit nut-
na opatieni ke zmirnéni jejich nasledkd a k tomu, aby se rozsah vzniklé skody
nezvétsoval; v pfipadé, Ze ji za timto icelem poskytne pojistovna pokyny, postu-
povat v souladu s nimi,

c) bezzbyte¢ného odkladu oznamit pojistovné, Zze pojistna udalost nastala,

d) bezzbyte¢ného odkladu poskytnout pojistovné pravdiva vysvétleni o pfi¢inach
a rozsahu pojistné udalosti, vycislit ndroky na vysi pojistného plnéni, predlozit
doklady, které jsou potiebné ke zjisténi okolnosti rozhodnych pro posouzeni
naroku na pojistné plnéni a jeho vysi, predloZit pojistovné seznam vsech posko-
zenych, zni¢enych nebo odcizenych véci s uvedenym rokem pofizeni a ceny,
za kterou byla véc pofizena a umoznit pojistovné pofidit si kopie téchto dokla-
dl a déle umoznit pojistovné Setieni, kterych je ke zjisténi narokd na pojistné

e) pokud jiz doslo k pojistné udalosti, nesmi zménit stav pojistnou udalosti (kro-
mé piipadu, kdy se zabranuje zvétseni rozsahu skody) zptisobeny, musi vyckat
s opravou véci poskozené ¢i zni¢ené pojistnou udélosti nebo s odstranovanim
jejich zbytkd na pokyn pojistovny, dokud pojistovna ¢i ji zmocnénd osoba
neprovedou jejich prohlidku, nejdéle vsak do 5 dnli po oznameni pojistné
udalosti. Tato povinnost se nevztahuje na pfipady, kdy je z bezpeénostnich,
hygienickych nebo jinych véznych divodl tifeba s opravou ¢i odstranénim
zbytk( zacit dfive. V takovém pfipadé je opravnéna osoba povinna existenci
téchto divodl prokazat a uschovat poskozené véci nebo jejich ¢asti, dokud
pojistovna nebo ji zmocnéna osoba neprovedou jejich prohlidku, nejdéle viak
30 dni po ozndmeni pojistné udalosti a v zavislosti na moznostech je povinna
provést dokumentaci pojistné udalosti jinym zptsobem, napt. fotografii,

f) vzniklo-li v souvislosti s pojistnou udalosti podezieni ze spachani trestného
¢inu, prestupku ¢ pokusu o néj, ucinit bez zbyte¢ného odkladu oznameni
policejnimu orgadnu nebo jinému organu, ktery je k pfijimani téchto oznameni
pfislusny. Toto neplati na pfipady, kdy je trestni stihani podminéno souhlasem
pojistnika nebo pojisténého,

g) sdélit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvislosti s pojistnou udalosti
bylo zahajeno trestni fizeni a informovat o jeho pribéhu a vysledcich,

h) podat bezodkladné ozndmeni policejnimu organu o tom, Ze pojisténa véc byla
v souvislosti s pojistnou udalosti odcizena nebo Ze je pohteSovana, a to i v misté,
kde byla tato skute¢nost prvné zjisténa a podle pokyn( pojistovny vyvinout usili
smérujici k jejimu navraceni,

i) zabezpecit vici jinému préava, kterd na pojistovnu prechazi, zejména pravo
na ndhradu $kody a na postih a vyporadani nebo jina obdobna prava,

j) bezzbyte¢ného odkladu ozndmit pojistovné, Ze se v souvislosti s pojistnou uda-
losti nasla odcizena nebo pohiesovana véc a v piipadé, Ze jiz obdrzela pojistné
plInéni za tuto véc, vratit pojistovné pojistné plnéni za tuto véc snizené o pfi-
métené naklady potfebné na opravu této véci, pokud byla poskozena v dobé
od pojistné udalosti do doby, kdy byla vracena zpét opravnéné osobé, pfipadné
je povinna vratit hodnotu zbytkd, pokud byla v uvedené dobé véc znicena. Nej-
méné je viak povinna vrétit to, co schvali pojistovna jako prodejni cenu véci.

Clanek 15
Dusledky poruseni povinnosti

V pfipadé poruseni povinnosti uvedenych v zadkoné nebo v ¢lanku 14 téchto VPP
HAV, nékterou z uvedenych osob (pojistnikem, pojisténym nebo opravnénou oso-
bou), postupuje pojistovna v souladu s ustanovenim §17 zdkona.

Bylo-li prokazano, ze v okamziku zavinéné, resp. ¢astecné zavinéné dopravni nehody
pojisténého vozidla fidila osoba, kterd byla v dobé pojistné udalosti pod vlivem omam-
né nebo psychotropni latky, nebo u které byla zjistén alkohol v krvi, pficemz jeho hladi-
na nedosahovala 1,0 promile, muiZe pojistovna snizit pojistné pInéni az o 50 %.

Pokud byla u osoby, ktera fidila pojisténé vozidlo, zjisténa hladina alkoholu v krvi 1,0
promile nebo vyssi, nebo odmitla-li tato osoba zkousku na obsah alkoholu, omam-
né nebo psychotropni latky v krvi, mlize pojistovna snizit pojistné plnéni az o 75 %.

Postup uvedeny v odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku neplati, vznikla-li Skoda v dobé od odci-
zeni vozidla do jeho vraceni opravnénému uzivateli nebo nerozhodne-li pojistovna
ze zédvazného diivodu po pojistné udalosti jinak.

Pojistovna neni povinna plnit, pokud:

a) opravnéna osoba porusila nékterou z povinnosti uvedenou v ¢lanku 14, odst. 3,
pism.e)af),

b) bylo pojisténé vozidlo uvedeno do provozu na zakladé nepravdivych, nebo hrubé
zkreslenych Gdaju, zejména byly-li zménény identifika¢ni idaje vozidla (napf. VIN).

V piipadech uvedenych v zakoné muze pojistovna od pojistné smlouvy odstoupit
i po vzniku pojistné udalosti.

Clanek 16
Povinnosti pojistovny

Pojistovna ma vedle povinnosti stanovenych ji pfislusnymi pravnimi predpisy

a pojistnou smlouvou dale tyto povinnosti:

a) po oznameniskodné udalosti bez zbytecného odkladu zahdjit Setfeni ke zjisténi
rozsahu své povinnosti plnit,

b) ukoncit 3etfeni do 3 mésict po oznameni skodné udalosti. Nemuze-li Setfeni
skoncit v této Ihdté, je povinna sdélit opravnéné osobé diivody, pro které nelze
Setfeni ukoncit, a poskytnout ji na jeji pisemnou zadost pfiméfenou zalohu. Tato
Ihita nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny opravnéné osoby,
pojistnika nebo pojisténého,

c) vrétit doklady, které si oprdvnéna osoba vyzada a u kterych neni nezbytné, aby
v originale zlstaly soucasti pfislusné spisové dokumentace,

d) sdélit opravnéné osobé vysledky Setfeni nutného ke zjisténi vyse pojistného
pInéni.

Zachovévat mlcenlivost o skutec¢nostech, které se dozvi pfi sjednavani pojistént,

jeho spravé a pfi Setfeni pojistnych udalosti. Poskytnout tyto informace mudze jen se

souhlasem osoby, které se skutecnosti tykaji, nebo pokud tak stanovi pravni pied-
pis.

Vedle povinnosti uvedenych v odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku, mé pojistovna pravo ové-

fovat pravdivost a Uplnost udaja slouzicich k identifikaci pojistnika, pojisténého,

piipadné jiné opravnéné osoby.

Clanek 17
Zohlednéni pfedchoziho skodniho pribéhu
Na pojisténi vozidla se vztahuje systém bonus (sleva na pojistném za bezeskodni
pribéh). Na doplitkova pojisténi se systém bonus nevztahuje.
Na dosazenou vysi stupné bonusu ma rozhodujici vliv:
a) rozhodnd udalost - je pojistna udalost spojend s vyplatou pojistného plnéni,
na zakladé které se snizuje rozhodna doba o 1 rok (o jeden stuper bonusu),
b) rozhodnd doba - je doba nepreruseného trvani pojisténi, jejiz délka je kracena
na zakladé vzniklych rozhodnych udalosti.

Systém bonus se neuplatiuje u pojisténi souboru vozidel, u kterého je zpravidla
poskytnuta jina sleva.

Bonus se pfiznava vzdy k vyro¢nimu dni pojisténi. Dozvi-li se pojistovna o rozhodné
uddlosti az poté, co stanovila pojistné na dalsi pojistné obdobi, ma pravo i na tu ¢ast
pojistného, kterd odpovida rozdilu mezi pojistnym, které by stanovila, jestlize by se
o této rozhodné udalosti véas dozvédéla, a stanovenym pojistnym.

Zékladni pojistné se upravuje v ramci systému bonus podle nasledujici tabulky:

Stupen bonusu Rozhodna doba (mésice) | Bonus
B10 120 a vice 50%
B9 108az119 45%
B8 96 az 107 40%
B7 84 a7 95 35%
B6 72 az83 30%
B5 60az71 25%
B4 48 az 59 20%
B3 36az47 15%
B2 24 a7 35 10%
B1 12az23 5%
BO 0az 11 0%

Dalsi skutecnosti ovliviiujici systém bonus

Za rozhodnou udalost pojistovna nepovazuje udélost:

a) kterd nastala pfi neopravnéném uzivani vozidla (§ 249 trestniho zakona),

b) kterd nastala v dobé, kdy vozidlo bylo na pfechodnou dobu prokazatelné preda-
no do opravy (§ 430, odst. 2 obc¢anského zakoniku),

c) kterd prokazatelné nebyla zavinéna pojisténym, tj. kdyZz pravo pojisténého
na nahradu $kody vci fyzické nebo pravnické osobé pieslo na pojistovnu,

d) ze které nevznikla pojistovné povinnost pinit (napt. odmitnuti naroku pojistov-
nou, skoda je nizsi nez je sjednana spoluticast apod.),

Za rozhodnou udalost pojistovna rovnéz nepovazuje prvni pojistnou udalost
z pojisténi, pokud v dobé pojistné udalosti bylo zaplaceno celé ro¢ni pojistné v jed-
né spldtce a pokud pInéni vyplacené z této pojistné udalosti nepfesahlo ¢astku K¢
25.000 vcetné dané z pridané hodnoty.



Zarozhodnou udalost se dale nepovazuje skodna udalost, za kterou byla pojistovné
poskytnuta nahrada toho, co plnila, a to nejdéle do jednoho mésice od doruceni
oznameni pojistovny o vysi poskytnutého plnéni opravnénému.

Rozhodnd doba se sleduje v rocich a zvySuje se po kazdém ukonceném roku.

Ridila-li vozidlo osoba, ktera byla v dobé rozhodné udalosti pod vlivem omamné
nebo psychotropni latky, nebo u které byla zjisténa hodnota alkoholu v krvi vyssi
nez 0,5 promile, popfipadé ktera se odmitla podrobit zkousce na obsah alkoholu,
omamné nebo psychotropni latky v krvi, narok na dosazeny bonus zanikne (rozhod-
né doba 0).

Pojistnik ma pravo, na zékladé potvrzeni od predchoziho pojistitele, predlozeného
pfi sjednani pojistné smlouvy, na prevod celé prokazané rozhodné doby z havarij-
niho pojisténi, pficemz pfevedena rozhodna doba muze byt max. 10 let (vstupni
bonus).

Pfevod rozhodné doby se uskute¢ni do nové sjednané pojistné smlouvy z té pojist-
né smlouvy, jejiz zanik predchazel sjednani nové pojistné smlouvy.

V pfipadé uplatnéni naroku na vstupni bonus az po sjednani pojistné smlouvy bude
tento narok (za podminky Ze nedoslo k rozhodné udalosti) zapocten pojistovnou az
pro nasledujici pojistny rok.

K jednomu vozidlu Ize uplatnit pouze jedno potvrzeni o délce rozhodného obdobi
a skodném prlibéhu zaniklého pojisténi.

V rdmci stejné kategorie vozidel je mozné rozhodnou dobu z havarijniho pojisté-
ni prevadét mezi jednotlivymi osobami trvale Zijicimi s pojistnikem ve spole¢né
domécnosti.

Clanek 18
Rizeni experti

Opravnéna osoba a pojistovna se v pfipadé sporu o vysi pojistného plnéni mohou

dohodnout, ze vyse pojistného plnéni bude stanovena Fizenim expertt. Rizeni

expertl mlze byt rozsifeno i na ostatni predpoklady vzniku naroku na pojistné
pInéni.

Zasady fizeni expert(:

a) kazdad smluvni strana pisemné ur¢i jednoho experta, ktery vici ni nesmi mit
zadné zavazky, a neprodlené o ném in-formuje druhou smluvni stranu. Namitku
proti osobé experta Ize vznést pouze pied zahajenim jeho ¢innosti,

b) urceni experti se dohodnou na osobé tfetiho experta, ktery ma rozhodny hlas
v pfipadé neshody,

c) experti ureni smluvnimi stranami vyhotovi znalecky posudek o spornych otaz-
kach oddélené,

d) experti posudek odevzdaji zaroven pojistovné i opravnéné osobé. Jestlize
se zavéry expertll od sebe lisi, pfeda pojistovna oba posudky expertovi s roz-
hodnym hlasem. Ten rozhodne o spornych otazkach a odevzda své rozhodnuti
pojistovné i opravnéné osobé,

e) kazda strana hradi naklady svého experta, ndklady na ¢innost experta s rozhod-
nym hlasem hradi rovnym dilem.

Rizenim expert(i nejsou dotéena prava a povinnosti pojistovny a opravnéné osoby
stanovené pravnimi predpisy, pojistnymi podminkami, pfislusnymi dopliikovymi
pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou.

Clanek 19
Reseni spori
Vechny spory vzniklé z uzaviené pojistné smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
rozhodovany obecnymi vécné a mistné piislusnymi soudy.

Clanek 20
Vinkulace pojistného pInéni
PInéni z pojistné smlouvy Ize vinkulovat ve prospéch tieti osoby. Vinkulace zname-
nd, Ze pInéni z pojistné smlouvy pojistovna vyplati tieti osobé, v jejiz prospéch bylo
pInéni vinkulovano (vinkula¢ni véfitel), neda-li vinkula¢ni véfitel souhlas k vyplaceni
pInéni osobé opravnéné k pfijeti plnéni podle pojistné smlouvy. Uhrazenim plnéni
vinkula¢nimu véfiteli, spini pojistovna sviij zdvazek vici opravnéné osobé.

Vinkulace pInéni mGze byt provedena pouze na zadost pojistnika. Je-li pojistnik
odlidny od pojisténého, Ize vinkulovat jen se souhlasem pojisténého.

Zruseni vinkulace maze byt provedeno pouze se souhlasem vinkula¢niho véfitele.

Vinkulaci ¢i jeji zruseni provede pojistovna po doruceni souhlasu pfislusné osoby.
Vinkulace je G¢inna potvrzenim zadosti o vinkulaci pojistovnou, zruseni vinkulace
nastane dnem, kdy pojistovna potvrdi pisemnou zadost o jeji zruseni.

Zménu rozsahu pojisténi vinkulované pojistné smlouvy Ize provést pouze s pisem-
nym souhlasem vinkula¢niho véfitele.

Clanek 21
Dorucovani pisemnosti

Pisemnosti pojistovny (déle jen ,pisemnosti”) urené pojistnikovi, pojisténému
a kazdé dalsi osobé, které z pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost (déle jen ,adre-
sat”), se dorucuji prostiednictvim drzitele postovni licence (dale jen,posta”) formou
obycejné nebo doporucené zasilky na korespondencni adresu uvedenou v pojistné
smlouvé nebo na koresponden¢ni adresu pisemné oznamenou pojistovné adresa-
tem, pokud doslo ke zméné korespondencni adresy. Pisemnosti mohou byt doruco-
véany rovnéz zaméstnancem pojistovny nebo jinou pojistovnou povéienou osobou,
v takovém pfipadé se pisemnost povazuje za doru¢enou dnem jejiho prevzeti adre-
satem.

Pisemnost odeslana adresatovi obycejnou zésilkou se povazuje za dorucenou tietim
dnem po prokazatelném odeslani zasilky, i kdyz se adresat o doruceni nedozvédél.

3. Pisemnost odesland adresatovi doporucenou zésilkou se povazuje za dorucenou,
nejde-li o doruceni podle nasledujici véty, patnactym dnem po odeslani zasilky.
Pisemnost odeslana adresatovi doporucenou zasilkou s dodejkou se povazuje
za dorucenou, nejde-li o doruceni podle dalsich odstavcd, dnem prevzeti uvedenym
na dodejce. Za doruc¢enou adresatovi se povazuje i zasilka doru¢end pfijemci roz-
dilnému od adresata (napf. rodinnému pfislusnikovi), jemuz posta dorucila zasilku
v souladu s pravnimi predpisy o postovnich sluzbach.

4. Odepre-li adresat prevzeti dorucované pisemnosti, povazuje se pisemnost za doru-
¢enou dnem, kdy bylo jeji prevzeti adresdtem odepreno.

5. Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odesland doporucenou zasilkou nebo dopo-
ruc¢enou zésilkou s dodejkou byla uloZzena na posté a adresat si pisemnost v Ulozni
Ihdté (urcené pravnim predpisem o postovnich sluzbach) nevyzvedl, povazuje se
pisemnost za doruc¢enou poslednim dnem ulozni lhlty, i kdyZ se adresat o ulozeni
nedozvédél nebo se v misté doruceni nezdrzoval.

6. Pokud se pisemnost vrati jako nedorucena z jinych ddivoda nez je uvedeno v pied-
chozich odstavcich tohoto ¢lanku, povazuje se tato pisemnost za doru¢enou dnem
jejiho vraceni pojistovné.

7. Predchézejici ustanoveni tohoto ¢lanku se tykaji pisemnosti v listinné podobé.
Pojistovna zasila pisemnosti v elektronické podobé jen v pfipadech, kdy je tak pre-
dem ujednéno.

Clének 22
Vykladova ustanoveni
Asistencni sluzba je zajisténi, zorganizovani a Uhrada poskytnutych asistencnich
sluzeb v rozsahu specifikovaném v pfislusnych doplikovych pojistnych podminkach
a/nebo pojistné smlouvé spojenych s odstranénim nasledk nehody, kterd postihla
pojisténé vozidlo. Z titulu asisten¢ni sluzby se nehradi nahrazovany material ani naklady
na opravu vozidla postizeného poruchou nebo nehodou, pokud neni uvedeno jinak.

Autorizovany servis (opravna) je servis, jehoZz jméno (obchodni firma) je uvedeno
v seznamu opraven, ktery je dodavany spolu s tovarné novym vozidlem dané znacky
a typu. Autorizovanym servisem muze byt rovnéz servis nemajici specializaci na tovarni
znacku, ale specializujici se na konkrétni typ oprav.

Cena obvykla je cena, kterd by byla dosazena pfi prodeji stejné, popfi. obdobné véci
v obvyklém obchodnim styku v daném ¢ase a na daném misté.

Pritom se zvazuji vdechny okolnosti, které maji na cenu vliv, avak do jeji vy3e se nepro-
mitaji vlivy mimoradnych udalosti trhu, osobnich pomérd prodavajiciho nebo kupujici-
ho ani vliv zvlastni obliby.

Dostatecny diikaz o rozsahu pojistné udalosti je i uschovani vyménénych poskoze-
nych dild, jejich popis doplnény o fotograficky ¢i filmovy material, videozaznam, své-
dectvi tietich osob apod.

Evropa je geografické izemi Evropy.
Fyzicka osoba podnikatel je fyzicka osoba:
a) podnikajici na zékladé Zivnostenského opravnéni,
b) podnikajici na zakladé jiného nez Zivnostenského opravnéni,
c) provozujici zemédélskou vyrobu zapsana do evidence podle zvlastniho predpisu.

Havarie je poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci nebo jeji ¢asti nahodilou udalosti
v disledku piisobeni vnéjsich sil, napf. stietem, narazem, padem. Havarii se rovnéz rozu-
mi poskozeni nebo zniceni pojisténé véci nebo jeji ¢asti umyslinym jednanim (zasahem)
cizi osoby, tzv. vandalismus.

Identifika¢ni tidaj vozidla je VIN (Vehicle Identification Number), ktery odpovida tdaji
uvedenému v pojistné smlouvé. Neni-li VIN vozidlu ptidélen, potom se identifika¢nim
udajem vozidla rozumi Cislo karoserie, ¢islo ramu nebo ¢islo motoru, které odpovidaji
udajlim uvedenym v pojistné smlouvé.

Kradez je zmocnéni se véci s umyslem nakladat s ni jako s véci vlastni, pfi kterém pacha-
tel prokazatelné piekonal piekazky nebo opatieni chranici véc pred odcizenim. Pod-
minka prokézéani prekondni prekazky neplati, bylo-li odcizeno celé vozidlo nebo byl-li
pachatel kradeze pravomocnym rozhodnutim uznan vinnym.

Krupobiti je jev, pfi kterém kousky ledu rGzného tvaru, velikosti, vahy a hustoty vytvore-
né v atmosféfe dopadaji na véc a tim dochazi k jejimu poskozeni nebo zniceni.

Leasingova smlouva je pravni vztah mezi leasingovou spole¢nosti, jejimz predmétem
podnikani je poskytovani finan¢nich sluzeb formou leasingu spojeny s financovanim
a najemcem (klientem), ktera urcuje podminky smluvniho vztahu.

Loupez je piivlastnéni si pojisténé véci tak, ze pachatel pouzil proti pojisténému, jeho pra-
covnikovi nebo osobé povérené pojisténym, nasili nebo pohriizky bezprostiedniho nasili.

Neopravnéné uziti vozidla je uziti vozidla proti vili oprdvnéné osoby.

Neopravnéné uzivani cizi véci je neopravnéné zmocnéni se véci v umyslu ji prechodné
uzivat.

Obvykla cena je cena, kterd by byla dosazena pfi prodejich stejné, popt. obdobné véci
(dilu, skupiny, vozidla) nebo pfi poskytovani stejné nebo obdobné sluzby v obchodnim
styku v tuzemsku k datu ocenéni. Pfitom se zvazuji vSechny skute¢nosti, které maji
na cenu vliv, aviak do jeji vyse se nepromitaji vlivy mimoradnych okolnosti trhu, osobni
pomeéry prodavajiciho nebo kupujiciho ani vliv zvlastni obliby. Mimofadnymi okolnost-
mi trhu se rozuméji napfiklad stav tisné prodavajiciho nebo kupujiciho, dusledky pfirod-
nich ¢i jinych kalamit. Osobnimi poméry se rozuméji zejména vztahy majetkové, rodin-
né nebo jiné osobni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim. Zvlastni oblibou se rozumi
zvldstni hodnota pfikladand véci nebo sluzbé vyplyvajici z osobniho vztahu k nim.

Odcizeni je pfivlastnéni si véci krddezi nebo loupezi.
Odcizeni vozidla je:

- kradez vozidla,

- loupez vozidla,

- neopravnéné uzivani vozidla.



Opravnéna osoba je osoba, které vzniklo pravo na pojistné plnéni. Opravnéna oso-
ba mize byt osoba shodna s osobou pojisténého, pojistnika, popt. jind osoba uvedend
v pojistné smlouvé nebo v dopliikovych pojistnych podminkach, kterd méa opravnénou
pottebu ochrany pred nasledky nahodilé skutecnosti, vyvolané pojistnym nebezpecim.

Podvod je stav, kdy nékdo obohati sebe nebo nékoho jiného tim, ze uvede pojistnika,
pojisténého nebo opravnénou osobu v omyl, vyuZije jejich omylu nebo jim zaml¢i pod-
statné skutec¢nosti.

Pojistna udalost je nahodild skute¢nost blize oznacena v pojistné smlouvé, se kterou je
spojen vznik povinnosti pojistovny poskytnout pojistné plnéni.

Pojistné bézné je pojistné stanovené za pojistné obdobi.

Pojistné jednorazové je pojistné stanovené na celou dobu, na kterou bylo pojisténi
sjednano.

Pojistné nebezpedi je mozna pfic¢ina vzniku pojistné udalosti, kterd je upravena
v pojistnych podminkach.

Pojistné obdobi je ¢asové obdobi ujednané v pojistné smlouvé, za které se plati pojistné.

Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym
nebezpecim.

Pojistnik je osoba, kterd uzaviela s pojistnikem pojistnou smlouvu a bude platit pojistné.

Pojistny rok zacind dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi (stej-
nym dnem a mésicem je dan v dalSich letech trvani pojisténi vyro¢ni den) a konci dnem,
ktery bezprostiedné predchazi nejblizsimu dalsimu vyro¢nimu dni pojisténi.

Pojisténi souboru vozidel je pojisténi, kde je mezi pojistnikem a pojistovnou uzaviena
ramcova smlouva a k jednotlivym vozidlim zafazenym do tohoto souboru vozidel jsou
pak uzavirany jednotlivé pojistné smlouvy.

Pojistény je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost za skodu nebo jiné hod-
noty pojistného zdjmu se pojisténi vztahuje.

Poruseni zakladni povinnosti je zejména:
a) fizeni vozidla osobou, kterd neni drzitelem pfislusného fidi¢ského opravnéni
nebo které byl ulozen zakaz ¢innosti fidit vozidlo,
b) fizenivozidla osobou, ktera byla pfi fizeni vozidla pod vlivem alkoholu, omamné
nebo psychotropni latky,
c) predani fizeni vozidla osobé uvedené pod pismeny a) a b) tohoto odstavce.

Pozar je ohen v podobé plamene, ktery vznikl mimo urcené ohnisté nebo je opustil
a Sifi se vlastni silou. PoZzarem v3ak neni zhnuti a doutndni s omezenym pfistupem
kysliku, jakoz i plisobeni uzitkového ohné a jeho tepla. Pozarem dale neni pusobe-
ni tepla pfi zkratu v elektrickém vedeni (zafizeni), pokud se plamen zkratem dale
nerozsifil.

Prekonani prekazky je zmocnéni se véci proti vili jejiho vlastnika prekonanim pre-
kazky zabranujici uziti této véci.

Piiméreny naklad na opravu je uvedeni poskozeni vozidla souvisejicich s pojistnou
udalosti do stavu bezprostfedné pred pojistnou udalosti, pfi vyuziti technologie opravy
predepsané vyrobcem vozidla, sazeb normohodin za polozky prace odpovidajici cenam
obvyklym v daném misté a ¢ase a ndhradnich dild, ve stejné nebo totozné kvalité jako
dily dodévané vyrobcem vozidla na trh v CR.

Spoluticast na skodé je ¢astka ujednana v pojistné smlouvé, kterou se opravnénd oso-
ba podili na pojistném plnéni. Spolutcast na $kodé mlze byt vyjadiena pevnou &ast-
kou, procentem, nebo kombinaci obou zplsobu.

Skodna udalost je skute¢nost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt déivodem
vzniku prava na pojistné plnéni.
Skody vzniklé nasledkem piisobeni jaderné energie jsou $kody vzniklé:
a) z ionizujiciho zéfeni nebo kontaminacemi radioaktivitou z jaderného paliva
nebo jaderného odpadu anebo ze spalovani jaderného paliva,
z radioaktivnich, toxickych nebo jinak riskantnich anebo kontaminujicich vlast-
nosti nukledrniho zafizeni, reaktoru nebo nukledrni montaze nebo nuklearniho
komponentu,
c) z pUsobeni zbrané vyuzivajici atomové nebo nukleéarni stépeni, syntézu nebo
jinou podobnou reakci, radioaktivni sily nebo materialy.

b

Uder blesku je bezprostiedni prechod blesku (atmosférického vyboje) na véci.

Ukonceni ¢innosti pojisténého je den (ve 24.00 hod.), kdy:

a) u pravnickych osob zapisovanych do obchodniho rejstiiku vedeného organy
Ceské republiky nabylo pravni moci rozhodnuti o vymazu z obchodniho rejs-
tiiku nebo nabyla ucinnosti jina pravni skutecnost, na jejimz zakladé ma dojit
k vymazu z obchodniho rejstiiku,

b) u prévnickych osob, které se nezapisuji do obchodniho rejstiiku, dnem rozhod-
nuti o jejich zruseni pfislusnym zfizovatelem,

c) ufyzickych osob - podnikatel(, které jsou uvedeny v zdkonem uréeném rejstfi-
ku nebo evidenci, den nabyti i¢innosti rozhodnuti o vymazu z tohoto rejstiiku,

d) ufyzickych osob - podnikateld, které nejsou vedeny v zdkonem uréeném rejstfi-
ku nebo evidenci, den rozhodnuti o ukonceni piislusné podnikatelské ¢innosti,

e) u pravnickych osob majicich sidlo mimo tGzemi Ceské republiky den, kdy do3lo
k zaniku této pravnické osoby v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy sidla
statu této pravnické osoby.

Vandalismus je $koda na pojisténém vozidle zplisobend umysinym jednanim pachate-
le, za podminky, Ze tato udalost byla Setfena policii bez ohledu na to, zda pachatel byl
nebo nebyl zjistén.

Véci na sobé nebo pfi sobé je soubor véci (oblecenti, véci osobni potieby apod.), které
ma fyzické osoba bézné na sobé nebo pfi sobé s prihlédnutim k ucelu cesty a klimatic-
kym podminkam. Véci na sobé nebo pii sobé neni naklad vozidla.

Vichfice je atmosféricky podminény pohyb vzduchu o rychlosti nejméné 20,8 m/sec.
Pravo na pInéni vznikne pokud jsou pojisténé véci poskozeny nebo zniceny:

- bezprostfednim ucinkem vichfice,
- padem strom0 nebo jinych predmétl strzenych vichfici,
- nasledkem zniceni nebo poskozeni budov vichfici, v niz jsou tyto véci ulozeny.

VIN je zkratka pro anglicky vyraz pro identifika¢ni idaj vozidla (Vehicle Identification
Number).

Vozidlo je silni¢ni motorové i nemotorové vozidlo jeho ¢asti a pfisluenstvi tvofici jeho
vybavu, kterému je na zakladé platného technického priikazu pfidélovéana opravnénymi
orgéany Ceské republiky ¢eska registraéni znacka (d¥ive SPZ), neni-li v pojistné smlouvé
stanoveno jinak.

Vybava vozidla - jsou prvky, které jsou ve vozidle zabudovany nebo jsou s vozidlem
pevné spojeny a jsou uréeny zpravidla ke zvyseni komfortu cestovani.

Pojistovna cenu prvkd do vybavy zahrne zpravidla pouze po piedlozeni dokladd
za nakup nebo ndkup a montaz téchto prvku. Stejné tak je tyto doklady nezbytné pred-
lozit pfi likvidaci $kody. Bez pfedlozeni téchto doklad(i bude pfipadna skoda likvidovana
s vyuzitim cenik{ pojistovné dostupnych.

Do vybavy vozidla nelze zahrnovat prenosné prvky, jako napf. pfenosné navigace,
telefony a zafizeni pro reprodukci obrazu a zvuku, které nejsou pevné spojené s vozi-
dlem, protoze se na né pojisténi nevztahuje.

Vybava vozidla zahrnuta v pojistné ¢astce vozidla

Vybava obvykla - jsou prvky, které jsou pro provoz vozidla pfislusnymi pravnimi pred-
pisy anebo na jejich zakladé predepsany.

Déle to jsou prvky, které jsou ve vozidle zabudovény nebo jsou s vozidlem pevné spo-
jeny a odpovidaji pfislusSnému vyrobcem stanovenému stupni vybavy pro dany model
vozidla.

Pokud se jednd o autorizovany plvod daného modelu vozidla neni zpravidla nutné
obvyklou vybavu v pojistné smlouvé uvadét.

Vybava mimofadna - jsou prvky, které jsou ve vozidle zabudovany nebo jsou s vozi-
dlem pevné spojeny, a které zpravidla nejsou soucasti zdkladni vybavy daného modelu
vozidla pfi jeho prvnim prodeji.

Jsou to napf. specidlni nastavby, stfesni boxy, autosedacky, audiovizualni technika (zesi-
lovace, zobrazovaci jednotky, specidlni reprosoustavy), tuningové doplnky (spoilery,
plastové listy prahd, specidlni masky vozu, vyfukové systémy, nestandardni disky a pne-
umatiky), specidlni Uprava podvozkd nebo motoru vozidel, graficka upravu laku karo-
serie, reklamni polepy, ténovani skel dodate¢né upravované nebo montované firmami,
které se specializuji na individudIni Upravu vozidel, pfipadné jsou tyto Upravy prove-
deny svépomoci a pojistény ma zajem zohlednit cenu této vybavy v pojistné smlouvé.

Vybava vozidla nezahrnuta v pojistné castce vozidla
jsou prvky, které jsou ve vozidle zabudovany nebo jsou s vozidlem pevné spojeny a jsou
uréeny napf. ke zvyseni komfortu cestovani v autokaru; napt. lednice, televizor apod.

Vybuch je nahly nicivy projev tlakové sily spocivajici v rozpinavosti plyni nebo par.
Za vybuch se pro Ucely pojisténi nepovazuje reakce ve spalovacim prostoru motort
a v jinych zafizenich, ve kterych se energie vybuchu zamérné vyuziva.

Vyroéni den pocatku pojisténi je den, ktery se po uplynuti dvanacti mésich cislem
shoduje se dnem pocatku pojisténi. Neni-li takovy den ve dvanactém mésici, pfipadne
konec Ihdty na posledni den tohoto mésice.

Zakon je zékon ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, ve znéni piedpist pozdéjsich.

Zniceni vozidla je stav, kdy vozidlo prestalo fyzicky existovat (napf. shofeni vozidla, tpl-
na destrukce vozidla). Rozhodnym dnem, kdy vozidlo prestalo fyzicky existovat, je den
uvedeny v potvrzeni o pfevzeti autovraku vystaveném provozovatelem zatizeni ke sbé-
ru autovrakd podle piislusnych pravnich predpist.

Zpronevéra je stav, kdy si tfeti osoba pfisvoji pojisténou véc nad ramec, ve kterém ji
byla tato véc svérena.

Zivelni udalost je pozar, vybuch, bezprostiedni tder blesku, zficeni skal, zemin nebo

lavin, pad strom( nebo stozar(, krupobiti, povoden nebo zaplava a vichfice, neni-li
ujednano néco jiného.

Clanek 23
Forma pravnich ukont

1. Pravni ukony tykajici se pojisténi maji pisemnou formu, neni-li dale uvedeno jinak.

2. Oznameni skodné udalosti ve smyslu zakona, resp. pfislusnych ustanoveni téchto
VPP HAV je mozno podat rovnéz telefonicky na telefonnim ¢isle pojistovny k tomuto
Ucelu zfizeném.

3. Telefonicky je mozno oznamit rovnéz zménu adresy, zménu jména nebo pfijmeni
pojistnika, vlastnika nebo provozovatele pojisténého vozidla.

Clanek 24
Pojistnik souhlasi, aby pojistovna poskytla informace o jeho pojisténi
do informacnich systému:

ury

- Ceské asociace pojistoven (déle jen,CAP"),

- Ceské kancelare pojistitelt (dale jen,CKP"),

s tim, Ze informace z téchto informacnich systém( mohou byt poskytnuty které-
mukoliv ¢lenu CAP a CKP, ktery je uzivatelem téchto systém0. U¢elem uvedenych
systému je zjistovat, shromazdovat, zpracovavat, uchovavat a poskytovat prislusné
informace ¢lendm CAP a CKP s cilem ochrany pojisténych a pojistitel(.

2. Tento informacni systém slouzi zejména k Gcelim evidence a statistiky.

Clanek 25
Ostatni ujednani

1. Neni-li v pojistné smlouvé nebo v dopliikovych pojistnych podminkach nebo
v jinych ujednanich mezi smluvnimi stranami ujednano néco jiného, nepiechazi
na pojistovnu vlastnictvi nalezeného, predtim ztraceného pojisténého majetku, ani
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pokud v disledku vzniku pojistné udalosti na takovém majetku pojistovna poskytla
pojistné pInéni.

Opravnéna osoba muize postoupit pohledavku za pojistovnou na pojistné pInéni
pouze s pisemnym souhlasem pojistovny.

K likvidaci pojistné udalosti je tieba ptedlozit doklady, které si pojistovna vyzada.

Veskeré doklady tykajici se pojisténi se predkladaji v ceském jazyce.V pfipadé dokla-
dl v jiném jazyce, nez je jazyk Cesky, je nutné predlozit original tohoto dokladu spo-
lu s jeho Gfedné ovérenym piekladem do ceského jazyka. Naklady na preklad téchto
dokladt hradi ten, kdo tyto doklady predklada.

Jestlize pojistnik nebo pojistény bude po pojistovné zadat vystaveni duplikatd, druho-
pist nebo kopii dokladd vztahujicich se k pojisténi, je pojistovna opravnéna pozado-
vat uhrazeni urcitého poplatku uvedeného v pfislusném sazebniku ji vydaném.

Pojistnik stvrzuje, Ze:

a) byl poucen o tom, Ze poskytnuti osobnich udaju pojistovné je dobrovol-

né, avsak v rozsahu, ve kterém je pojistovna povinna tyto Udaje zpracovévat

na zakladé zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a na zakladé zakona ¢.

253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti

a financovani terorismu, piip. dalSich zakond, je poskytnuti nékterych, zejména

adresnich a identifika¢nich Udajd nezbytné pro uzavieni smlouvy a pro plnéni

prav a povinnosti z ni vyplyvajicich,

ostatni dobrovolné poskytnuté osobni idaje, které umoznil zaznamenat (napf.

do smlouvy), budou povazovany za vyslovné udéleni souhlasu se spravou

a zpracovanim takovych osobnich tdajt, a to az do okamziku prokazatelného

odvolani souhlasu,

c) udéluje pojistovné souhlas, aby jeho adresni a identifikacni Udaje a udaje
o zdravotnim stavu byly zpracovavany spravcem Slavia pojistovna a.s. a jejimi
smluvnimi zpracovateli spliiujicimi podminky zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochra-
né osobnich Udajl pro Ucely pojistovaci ¢innosti a dalSich ¢innosti vymezenych
zakonem ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, a to podobu nezbytné nutnou k zajis-
téni prav a povinnosti plynoucich ze zadvazkového vztahu a déle po dobu vyply-
vajici z obecné zavaznych pravnich predpisa,

2

2

byl ve smyslu zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji informovan

o svych pravech a o povinnostech spravce, zejména o pravu pfistupu k osobnim

udajum jakoz i o dalsich pravech podle tohoto zakona, a to v rozsahu a po dobu

nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich ze zavazkového prav-

niho vztahu a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisd,

e) udéluje pojistovné souhlas s tim, aby byl v zileZitostech pojistného vztahu nebo
v zalezitosti nabidky pojistovacich a souvisejicich finan¢nich sluzeb pojistovny
kontaktovan pisemnou, elektronickou nebo i jinou formou, pfi vyuziti poskytnu-
tych osobnich udajq,

f) sezavazuje bez zbyte¢ného odkladu nahlésit jakoukoliv zménu zpracovavanych

osobnich udaju,

pro piipad skodni udalosti zprostuje statni zastupitelstvi, policii a dalsi organy

¢inné v trestnim fizeni, hasi¢sky zachranny sbor, lékare, zdravotnicka zafizeni

a zachrannou sluzbu povinnosti ml¢enlivosti,

zmociuje pojistovnu, resp. ji povérenou osobu, aby ve viech fizenich probiha-

jicich v souvislosti se $kodni udalosti mohli nahlizet do soudnich, policejnich,

pfipadné jinych Ufednich spist a zhotovovat z nich kopie ¢i vypisy,

i) zmocnuje pojistovnu k nahlédnuti do podkladil jinych pojistiteld v souvislosti
s Setfenim Skodnich udalosti a s vyplatou pojistnych pInéni,

j)  vySe uvedené souhlasy a zmocnéni se vztahuji i na dobu po smrti pojistnika.

Q

=

Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, ma pojistovna vedle prava na zapla-
ceni Urokd z prodleni pravo na nahradu nakladd spojenych s upominanim a uplat-
novanim této pohledavky. Vyse nahrady je uvedena v upominacich dokumentech.

Jestlize se z jakéhokoliv ddvodu stanou jednotlivd ustanoveni téchto VPP HAV
pojistnych podminek a pfipadné i piislusnych dopliikovych pojistnych podminek
nebo smluvnich ujednani neplatnymi nebo netplnymi (napf. z divodu zmény roz-

Clanek 26
Ucinnost

Tyto VPP HAV nabyvaji i¢innosti dnem 1. 6. 2009.

Doplnkové pojistné podminky pro pojisténi irazu osob dopravovanych vozidlem
DPP PUR 2009/09

~ Clanek1

Uvodni ustanoveni
Pojisténi podle téchto doplrikovych pojistnych podminek (déle jen ,DPP”) se Fidi
zdkonem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpisli pozdéjsich, Vieobec-
nymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
provozem vozidla VPP POV 2009/09 (déle jen ,VPP POV”) a ustanovenimi pfislusné
pojistné smlouvy.
Pojisténi podle téchto DPP je pojisténi soukromé a sjedndava se jako pojisténi obno-
sové pro pojistnd nebezpeci uvedena v téchto DPP.

Clanek 2

Rozsah pojisténi
Je-li predmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV (,pojis-
téni odpovédnosti”) nebo podle VPP HAV (,pojisténi havarie”) Ize pro toto vozidlo
sjednat pojisténi podle téchto DPP.
Neujedna-li se jinak, je pro ucely pojisténi, siednaného podle téchto DPP za vozidlo
povaZovan osobni, uzitkovy nebo nékladni automobil, autobus a traktor, kterému je
pridélovana registra¢ni znacka (RZ, dfive SPZ).
Pojisténi Urazu se sjednava:
a) pro piipad trvalych nasledkd urazu (dale jen,TN") a
b) pro piipad smrti nasledkem drazu (dale jen ,SU).

Pojistné ¢astky pro TN a SU jsou uvedeny v pfislusné pojistné smlouvé.

Clanek 3
Pojisténé osoby
Pro Ucely pojisténi, sjednaného podle téchto DPP, jsou pojisténymi osobami fidi¢ a/
nebo osoby dopravované vozidlem, které je pojisténo pfislusnou pojistnou smlou-
vou (dale jen,pojistény”), podle toho co je sjednano.
Pojisténi se vztahuje na takového fidice vozidla, ktery je drzitelem fidi¢ského prika-
zu piislusné kategorie a k fizeni pfedmétného vozidla je opravnén jeho uzivatelem.

Clanek 4
Pocatek, vznik a zanik pojisténi, pojistné
Pocatek pojisténi podle téchto DPP je shodny s pocatkem pojisténi uvedenym v pfi-
slusné smlouvé, neni-li ujednano jinak.
Zanik pojisténi podle téchto DPP je shodny se zénikem pfislusné smlouvy.
Pojisténi podle téchto DPP je sjednano tehdy, kdyz v pfislusné smlouvé, resp. na
navrhu na uzavieni pojistné smlouvy je vyznaceno sjednani tohoto pojisténi.

Vyse pojistného a jeho splatnost se stanovuje podle sazebniku pojistovny a je uve-
dena v pfislusné smlouvé.

Clanek 5
Povinnosti pojistnika a pojisténého
Vedle povinnosti stanovenych v pravnich predpisech maji pojistnik a pojistény tyto
dalsi povinnosti:

a) pojistnik je povinen oznamit pojistovné, Ze sjednal dalsi pojisténi proti témuz
pojistnému nebezpedi. Pfitom je povinen sdélit pojistovné jméno pojistovny a
vysi pojistnych castek,

b) pojistény je povinen dbat, aby pojistnd udalost nenastala. Pokud pojistna uda-
lost jiz nastala, je povinen ucinit nutnd opatfeni, aby skoda byla co nejmensi,

c) pojistény, resp. pojistnik, jsou povinni Ustné a nasledné pisemné oznamit
pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Ze nastala pojistna udalost, dat pravdivé
vysvétleni a predlozit potiebné doklady ke zjisténi okolnosti rozhodnych pro
posouzeni vyse naroku na plnéni z pojisténi a umoznit pojistovné pofidit si
kopie téchto dokladt,

d) pojistény je povinen neprodlené ucinit takova opatieni, aby nezmensil pravo
pojistovny, kdy v pfipadé pojistné udalosti vzniknou naroky pojisténého vaci
treti osobé a tyto naroky piechazeji po vyplaté pojistného pInéni na pojistovnu,
nestanovi-li zakon jinak.

Clanek 6
Dusledky poruseni povinnosti
Pfi poruseni povinnosti stanovenych v ¢lanku 5 téchto DPP muze pojistovna snizit
pojistné plnéni tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na povinnost pojistovny
plnit. Prdvo na nahradu pfipadné skody tim neni dotéeno.

Clanek 7
Pojistna udalost, pojistné nebezpeci, misto pojisténi
Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého, ke kterému doslo na pozemni komunikaci,
pfi dopravni nehodé vozidla pojisténého touto smlouvou.

Urazem se rozumi neoc¢ekavané a nahlé ptisobeni zevnich sil nebo vlastni télesné
sily nezavislé na vali pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi a kterym
bylo pojisténému zptsobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

Pokud nemoci nebo choroby prokazatelné existujici jiz pfed urazem ovlivnily
nésledky Urazu, je pojistovna opravnéna snizit vysi pojistného plnéni podle procent-
nich bod@ urcenych Iékafem pojistovny.

Pojistnou udalosti neni udalost zpGsobena imyslnym jednanim pojisténého nebo
jinymi osobami z podnétu pojisténého.

Udaje, které pojistovna zjisti pii zkoumani zdravotniho stavu pojisténého, podléhaji povin-
nosti micenlivosti a pojistovna se zavazuje pouzit je pouze pro ucely pojistné smlouvy.
Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastanou v dobé trvani pojisténi
odpovédnosti a na Uzemi téch statd, které jsou uvedeny v pfislusné zelené karté.
Je-li pojisténi podle téchto DPP sjednano pro variantu pojisténi POV ZAKLAD je
uzemni platnost pojisténi pro zemé uvedené a nepieskrtnuté na zelené karté.

Je-li pojisténi podle téchto DPP sjednano pro variantu pojisténi POV PROFI je izem-
ni platnost pojisténi pro cely svét.

Clanek 8
PInéni pojistovny
Utrpi-li pojistény Uraz, ktery je pojistnou udalosti a vylu¢né, bez spoluplsobeni dal-
sich pficin ¢i predchozich nemoci, zpUsobil takovou zménu zdravotniho stavu, kterd
po ustaleni vedla k trvalym nasledkdim v rozsahu 8 % télesného poskozeni nebo vét-
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$im, vyplati pojistovna pojisténému pojistné pInéni ve vysi podilu ze sjednané pojist-
né ¢astky pro piipad trvalych nasledkd urazu, ktery podle ocerovaci tabulky pojistov-
ny odpovida procentualni kvantifikaci trvalych nasledk( Urazu stanovené lékafem
pojistovny. Pojistovna nehradi trvalé nasledky nedosahuijici 8 % télesného poskozeni.

Zemfe-li pojistény vylu¢né bez spoluptsobeni dalsich pficin ¢i predchozich nemoci
na nasledky Urazu, ktery je pojistnou udalosti, nebo zemfe-li na nasledky tohoto Ura-
zu do jednoho roku od data urazu, vyplati pojistovna na zakladé vystavenych lékai-
skych nalezd opravnéné osobé sjednanou pojistnou ¢astku pro pfipad smrti Grazem.
V pripadé, ze pojistovna jiz plnila za trvalé nasledky tohoto Urazu, vyplati jen rozdil
mezi pojistnou ¢astkou pro pfipad smrti a ¢astkou jiz poskytnutého plnéni.

Pojistovna uhradi i naklady spojené s piekladem lékaiské dokumentace z jazyka
némeckého nebo anglického do jazyka ceského na zékladé dokladu o zaplaceni
téchto nakladi nebo na zakladé vystavené faktury.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnU po skonceni Setfeni pojistovny nutném ke zjis-
téni rozsahu jeho povinnosti plnit.

Osobé, které ma smrti pojisténého vzniknout pravo na plnéni, toto pravo nevznikne,
zpUsobila-li pojisténému smrt Umysinym trestnym cinem, pro ktery byla soudem
uznana vinnou.

Skutecnosti, o kterych se pojistovna dozvi pfi zjistovani zdravotniho stavu pojisté-
ného, smi pouZivat pro svou potrebu, jinak pouze se souhlasem pojisténého.

Clanek 9
Vyluky z pojisténi
Pojisténi se nevztahuje na fidice, ktery v dobé pojistné udélosti byl v pIné nebo ¢és-
tec¢né invalidité nebo je postizen nervovou poruchou, pro kterou je léc¢en.

Pojisténi se nevztahuje na fidi¢e jednostopych vozidel, motocykll s pFivésnym vozi-

kem a ¢tyrkolek.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na Urazy vzniklé:

a) pfi Ucasti na motoristickych zavodech a soutézich a/nebo pfi piipravnych jiz-
dach k nim,

b) pfi jizdé nebo v souvislosti s fizenim ¢i obsluhou vozidla, které neni zpGsobilé
provozu na pozemnich komunikacich nebo je uzivano neopravnéné,

c) v pfimé ¢i nepiimé souvislosti s vale¢nymi udalostmi véeho druhu,

d) v piimé souvislosti s hromadnymi nasilnymi nepokoji, vzpourou, povstanim,
teroristickymi akty motivovanymi politicky, socialné, ideologicky nebo na-
bozensky, jakoz i zdsahem statni nebo Ufedni moci,

e) plsobenim pfimo nebo nepfimo jadernou energii,

f) pfi umysiném sebeposkozeni, sebevrazdé a pokusu o né,

g) pfijizdé fidi¢e pod vlivem alkoholu, psychotropni nebo navykové latky,

h) v pfipadé, ze k pojistné udalosti doslo v souvislosti s [é¢bu neodpovidajici nej-
novéjsim poznatkdm lékarské védy, byt i ¢astecné,

i) pfi Ucasti na védecké expedici a/nebo na expedici do oblasti s extrémnimi kli-
matickymi podminkami.

Za trvalé nésledky Urazu se nepovazuje zadna psychickd porucha (neuréza, psycho-

neurdza apod.).

Clanek 10
Zavérecna ustanoveni

Tyto DPP nabyvaji G¢innosti dnem 1. 9. 2009.

Doplnkové pojistné podminky pro pojisténi skel
DPP SKL 2009/02

~ Clanek1

Uvodni ustanoveni
Pojisténi podle téchto doplrikovych pojistnych podminek (déle jen ,DPP”) se Fidi
zdkonem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpisi pozdéjsich, Vieobec-
nymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
provozem vozidla VPP POV 2009/09 (déle jen ,VPP POV”) a ustanovenimi pfisluiné
pojistné smlouvy.
Pojisténi podle téchto DPP je pojisténi soukromé a sjednéva se jako pojisténi Skodo-
vé pro pojistna nebezpeci uvedena v téchto DPP.

Clanek 2
Pojistna nebezpeci, pojistna udalost

Je-li piedmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV (,pojis-
téni odpovédnosti“) anebo podle VPP HAV (,pojisténi havarie”) Ize pro toto vozidlo
sjednat pojisténi podle téchto DPP.

Pojisténi se sjednava pro pojistné nebezpedi rozbiti sklenénych oken vozidla.

Pojistnou udalosti je poskozeni nebo znic¢eni sklenénych oken vozidla.

Clanek 3
Piedmét pojisténi
Pojisténi sklenénych oken vozidla se vztahuje na vozidlo, které je registrovano na
osobu s trvalym bydlistém na tzemi Ceské republiky.

Pojisténi Ize sjednat pro celni sklo vozidla nebo pro viechna sklenéna okna vozidla
(dale jen,sklo”).

Pojisténi se nevztahuje na:

a) skla vozidel urc¢enych ke zvlastnim aceltm,

b) skla stfesnich oteviratelnych oken.

c) Upravy a doplnky skel,

d) 3kody na vozidle zpUsobené rozbitym sklem.

Clanek 4
Pojistna ¢astka
Je-li pojistnd ¢astka stanovena, je uvedena v pfislusné pojistné smlouvé.

Clanek 5
Pocatek a zanik pojisténi, pojistné
Pocatek pojisténi podle téchto DPP je shodny s po¢atkem pojisténi uvedenym v pfi-
slusné smlouvé, neni-li ujednano jinak.
Zanik pojisténi podle téchto DPP je shodny se zanikem pfislusné smlouvy.

Pojisténi podle téchto DPP je sjednano tehdy, kdyz v pfislusné smlouvé, resp. na
navrhu na uzavieni pojistné smlouvy je vyznaceno sjednani tohoto pojisténi.

Viyse pojistného a jeho splatnost se stanovuje podle sazebniku pojistovny a je uve-
dena v pfislusné smlouvé.

Clanek 6
Povinnosti pojistnika a pojisténého
Vedle povinnosti stanovenych v pravnich predpisech ma pojistnik a pojistény tyto
dalsi povinnosti:
a) oznamit pojistovné dalsi pojistitele, u nichz je pojistén proti témuz pojistnému
nebezpeci; zéroven je povinen uvést pojistné ¢astky nebo limity pojistného
plnéni sjednané v dalsich pojistnych smlouvach,

b) dbdt, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smé-
fujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpeci, které jsou mu ulozeny pravnimi
predpisy nebo na jejich zakladé, nebo povinnosti, které na sebe prevzal pojist-
nou smlouvou,

c) nesmi strpét porusovani téchto povinnosti ze strany tietich osob,

d) nastane-li $kodna udalost, kterd by mohla byt udélosti pojistnou je déle povinen:
- nemeénit stav zplsobeny udalosti, pokud k tomu pojistovna nedala souhlas,

nejdéle viak po dobu péti dnli od oznameni skodné udalosti pojistovné,
pokud z ddvodl bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych nebo jinych
zavaznych divodud nebylo nezbytné néco jiného; je viak povinen:
- zabezpecit dostatecné dikazy o rozsahu poskozeni, napf.. provedenym
Setfenim policii nebo jinymi povérenymi organy a
- pofidit dostate¢né diikazy o rozsahu poskozeni fotografickym a/nebo
filmovym zéznamem apod.

e) oznamit udélost, kterd by mohla byt udalosti pojistnou bez zbyte¢ného odkladu

pojistovné.

Clanek 7
Dalsi povinnosti pojisténého
Pojistény je povinen pojistovné a/nebo pojistovnou povéiené osobé:
a) umoznit veskerd Setfeni nezbytna pro posouzeni néroku na pojistné pinéni a
jeho vysi,

b) predlozit doklady, které si vyzada, a umoznit potizeni kopii téchto dokladd,
¢) umoznit prohlidku poskozeného vozidla,
a postupovat v souladu s pokyny této osoby.

Clanek 8
Dusledky poruseni povinnosti
Pfi poruseni povinnosti stanovenych v ¢lanku 6 a 7 téchto DPP mUize pojistovna
snizit pojistné plnéni tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na povinnost
pojistovny plnit. Pravo na ndhradu pfipadné skody tim neni dot¢eno.

Clanek 9
Pojistné pInéni
Pojistné pInéni je omezeno limitem pInéni. Limit pInéni je uveden v pojistné smlouvé.
V piipadé vzniku $kody na skle vozidla pojisténého podle téchto DPP, vznika opravné-
né osobé pravo, aby ji pojistovna poskytla takové pInéni, ktera odpovida ucelné vyna-
lozenym nakladdm na odstranéni této skody. Pojistovna poskytne pInéni rozpoctem
nakladd na opravuy, a to podle systému automatizovaného vypoctu néhrad AUDATEX
/ EUROTAX nebo podle jiného obecné uznavaného systému, a to v zavislosti na pred-
chozim opotiebeni vozidla; opotiebeni vozidla bude stanoveno k datu vzniku skody.

Jestlize ma pojistény narok na odpocet DPH, poskytne pojistovna pInéni bez DPH.

Clanek 10
Spolutcast na Skodé

Pro skody z pojisténi podle téchto DPP je spoluticast na skodé uvedena v pfislusné
pojistné smlouvé. Tato spoluticast se odecitd od stanoveného pojistného pinéni, a
to pred jeho pfipadnym snizenim.

Clanek 11
Ucinnost
Tyto DPP nabyvaji G¢innosti dnem 1. 2. 2009.



Doplnkové pojistné podminky pro pojisténi zavazadel
DPP ZAV 2009/09

Clanek 1
Uvodni ustanoveni
Pojisténi podle téchto doplitkovych pojistnych podminek (déle jen ,DPP”) se Fidi
zdkonem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpisti pozdéjsich, Vieobec-
nymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
provozem vozidla VPP POV 2009/09 (dale jen VPP POV*) a ustanovenimi pfislusné
pojistné smlouvy.

Pojisténi podle téchto DPP je pojisténi soukromé a sjednava se jako pojisténi skodo-
Vvé pro pojistna nebezpeci uvedena v téchto DPP.

Clanek 2

Pojistna nebezpeci, pojistna udalost
Je-li pfedmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV (,pojis-
téni odpovédnosti“) nebo podle VPP HAV (,pojisténi havarie”) Ize pro toto vozidlo
sjednat pojisténi podle téchto DPP.
Pojisténi se sjedndva pro pojistna nebezpeci vznikla pfi:
- havarii vozidla,
- zivelni udalosti,
- odcizenivozidla.

Pojistnou udalosti je poskozeni nebo zni¢eni zavazadel a véci osobni potieby dopra-
vovanych vozidlem (déle jen ,zavazadla”) zplsobené nékterym z pojistnych nebez-
peci uvedenym v odst. 2 tohoto ¢lanku.

Clanek 3
Piedmét pojisténi
Pojisténi se vztahuje na zavazadla dopravovana predmétnym vozidlem.

Pojisténi se vztahuje na zavazadla osob s trvalym bydlistém na Gzemi Ceské repub-
liky.

Pojisténi se nevztahuje na: penize, ceniny, cenné papiry a sménky, vkladni a Sekové
knizky, platebni nebo jiné karty, umoZnujici bezhotovostni platbu, osobni doklady
vseho druhu, letenky apod., véetné néklad( spojenych s jejich opétovnym pofize-
nim, drahé kovy a kameny a pfedméty z nich vyrobené, Sperky, perly, polodraho-
kamy, pisemnosti, plany, jiné dokumentace, zdznamy na zvukovych, obrazovych a
datovych nosicich, pfislusenstvi, vybaveni a nahradni dily vozidel, dila umélecka,
zvldstni kulturni a historické hodnoty, staroZitnosti, sbirky a pfedméty sbératelské-
ho zéjmu, kozichy, zvitata, zbrané a stielivo, jejich piislusenstvi a nahradni dily, zbozi
urcené k podnikatelské ¢innosti, Skody na zavazadlech, zptisobené jejich nesprav-
nym ulozenim vcetné vsech naslednych skod, které byly nespravnym uloZzenim
zavazadel zpusobeny.

Pojisténi se vztahuje na odcizeni zavazadla jen tehdy, bylo-li vozidlo v dobé $kod-
né udalosti fadné uzavieno a zabezpeceno proti vniknuti nepovolané osoby a tato
osoba prokazatelné piekonala ptrekazky chranici zavazadlo pfed odcizenim, a to za
poutziti zjevného nasili.

Dojde-li k odcizeni zavazadla, poskytne pojistovna pojistné plnéni na zakladé ukon-
¢eného policejniho Setfeni a prokazani pofizeni ¢i vlastnictvi zavazadla pojisténym.
Pokud nebylo pojisténym prokazano poftizeni ¢i vlastnictvi odcizeného zavazadla, je
pojistovna opravnéna rozhodnout o snizeni nebo neposkytnuti pojistného plnéni.
Pojistovna neposkytne pojistné pInéni za odcizeni kozenych a kozeSinovych odév-
nich svrska, elektroniky, foto a audiovizualni techniky, pokud nebyly v dobé kradeze
uloZeny v zavazadlovém prostoru vozidla.

Pojistovna neposkytne pojistné plnéni za odcizeni zavazadel ze zaparkovaného
vozidla, neprokaze-li pojistény, ze pfi parkovani v dobé od 21:00 do 7:00 hod. bylo
nezbytné, aby zavazadla zistala uloZena ve vozidle.

Clanek 4
Pojistna castka

Je-li pojistnd ¢astka stanovena, je uvedena v pfislusné pojistné smlouvé.

Clanek 5
Pocatek a zanik pojisténi, pojistné
Pocétek pojisténi podle téchto DPP je shodny s pocatkem pojisténi uvedenym v pfi-
slusné smlouvé, neni-li ujednano jinak.
Zanik pojisténi podle téchto DPP je shodny se zanikem pfislusné smlouvy.

Pojisténi podle téchto DPP je sjednano tehdy, kdyz v pfislusné smlouvé, resp. na
navrhu na uzavieni pojistné smlouvy je vyznaceno sjednani tohoto pojisténi.

Vyse pojistného a jeho splatnost se stanovuje podle sazebniku pojistovny a je uve-
dena v pfislusné smlouvé.

Clanek 6
Povinnosti pojistnika a pojisténého

Vedle povinnosti stanovenych v pravnich pfedpisech ma pojistnik a pojistény tyto

dalsi povinnosti:

a) oznamit pojistovné dalsi pojistitele, u nichz je pojistén proti témuz pojistnému
nebezpeci; zéroven je povinen uvést pojistné ¢astky nebo limity pojistného
pInéni sjednané v dalsich pojistnych smlouvach,

b) dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smé-
fujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpeci, které jsou mu ulozeny pravnimi

predpisy nebo na jejich zakladé, nebo povinnosti, které na sebe prevzal pojist-
nou smlouvou,
c) nesmi strpét porusovani téchto povinnosti ze strany tfetich osob,
d) nastane-li Skodna udalost, ktera by mohla byt udalosti pojistnou je dale povi-
nen:
- zabezpecit dostate¢né dikazy o rozsahu poskozeni, napf.. provedenym
setfenim policii nebo jinymi povérenymi organy a
- pofidit dostate¢né dlikazy o rozsahu poskozeni fotografickym a/nebo
filmovym zéznamem apod.
e) oznamit udalost, kterd by mohla byt udalosti pojistnou bez zbyte¢ného odkladu
pojistovné.

Clanek 7
Dalsi povinnosti pojisténého
Pojistény je povinen pojistovné a/nebo pojistovnou povéiené osobé:
a) umoznit veskera Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné pInéni a
jeho vysi,

b) predlozit doklady, které si vyzada, a umoznit pofizeni kopii téchto doklad,
c) umoznit prohlidku poskozenych véci,
a postupovat v souladu s pokyny této osoby.

Clanek 8
Dusledky poruseni povinnosti
Pfi poruseni povinnosti stanovenych v ¢lanku 6 a 7 téchto DPP mUize pojistovna
snizit pojistné plnéni tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na povinnost
pojistovny plnit. Pravo na ndhradu pfipadné skody tim neni dot¢eno.

Clanek 9
Pojistné plnéni
Limit pojistného pInéni je uveden v pfislusné pojistné smlouvé.

V piipadé vzniku skody na zavazadle vozidla pojisténého podle téchto DPP, vznika
opravnéné osobé pravo, aby ji pojistovna poskytla takové pinéni, kterd odpovida
Ucelné vynalozenym nakladiim na odstranéni této skody. Pojistovna poskytne plné-
ni rozpoc¢tem nékladd na opravu, a to podle obecné uznédvaného systému vypoctu
néahrad a v zavislosti na pfedchozim opotiebeni véci; opotiebeni véci bude stanove-
no k datu vzniku skody.

Jestlize ma pojistény narok na odpocet DPH, poskytne pojistovna plnéni bez DPH.

Clanek 10
Spolutcast na skodé

Pro skody z pojisténi podle téchto DPP je spoluti¢ast na skodé uvedena v pfislusné
pojistné smlouvé. Tato spoluticast se odecita od stanoveného pojistného pInéni, a
to pred jeho pfipadnym snizenim.

Clanek 11
Vyklad pojmu
Pro ucely téchto DPP se za Zivelni nebezpeci povazuji tyto mozné pficiny vzniku
pojistné udalosti: krupobiti, pozar, uder blesku, vichfice a vybuch.

Krupobiti je jev, pii kterém kousky ledu rizného tvaru, velikosti, vahy a hustoty
vytvorené v atmosféie dopadaji na pojisténou véc a tim dochazi k jejimu poskozeni
nebo zniceni.

Pozar je ohen v podobé plamene, ktery vznikl mimo urcené ohnisté nebo je opustil
a sifi se vlastni silou. Pozarem v3ak neni zhnuti a doutnani s omezenym pfistupem
kysliku, jakoz i plisobeni uzitkového ohné a jeho tepla. Pozarem déle neni pisobeni
tepla pfi zkratu v elektrickém vedeni (zafizen), pokud se plamen zkratem déle neroz-
Sifil.

Uder blesku je bezprostiedni prechod blesku (atmosférického vyboje) na pojisténé
véci.

Vichfice je atmosféricky podminény pohyb vzduchu o rychlosti nejméné 20,8 m/
sekunda. Pravo na pInéni vznikne pokud jsou pojisténé véci poskozeny nebo zni-
ceny: bezprostrednim ucinkem vichfice, pddem stromi nebo jinych predmétl
strzenych vichfici, nasledkem zni¢eni nebo poskozeni budov vichfici, v niz jsou
pojisténé véci ulozeny.

Vybuch je nahly nicivy projev tlakové sily spocivajici v rozpinavosti plynt nebo par.
Za vybuch se pro Ucely pojisténi nepovazuje reakce ve spalovacim prostoru motorQ
a v jinych zafizenich, ve kterych se energie vybuchu zdmérné vyuziva.

Clének 12
Uéinnost
Tyto DPP nabyvaji G¢innosti dnem 1. 9. 2009.



Doplnkové pojistné podminky pro pojisténi asistence
DPP ASS 2009/02

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Pojisténi podle téchto doplrikovych pojistnych podminek (déle jen ,DPP”) se fidi
zdkonem ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé ve znéni predpisi pozdéjsich, Vieobec-
nymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou
provozem vozidla VPP POV 2009/09 (déle jen ,VPP POV“) a ustanovenimi pfislusné
pojistné smlouvy.

Pojisténi podle téchto DPP je pojisténi soukromé a sjedndva se jako pojisténi Skodo-
Vvé pro pojistna nebezpeci uvedena v téchto DPP.

Clanek 2
Pojistna nebezpeci, pojistna udalost
Je-li predmétné vozidlo pojisténo touto pojistnou smlouvou podle VPP POV (,pojis-
téni odpovédnosti”) anebo podle VPP HAV (,pojisténi havarie”) Ize pro toto vozidlo
sjednat pojisténi podle téchto DPP.

Je-li pojisténi podle téchto DPP sjednano, vztahuje se na $kody nastalé v zemich

uvedenych v ¢lanku 3 této smlouvy.

Pojisténi podle téchto DPP se nevztahuje na:

a) vozidla ur¢ena ke zvlastnim uceltm,

b) mimoradnou (nestandardni) vybavu vozidla,

c) vécive vozidle, které s nim nejsou pevné spojené,

d) vozidlo které provozuje fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd nema trvalé bydlis-
t&, resp. sidlo v Ceské republice, neni-li ujednano jinak.

Pojistnou udalosti je dlivodna potfeba vyuziti asistence pfi nepojizdnosti vozidla.

Clanek 3
Uzemni rozsah pojisténi

Asistence je zajistovana na Uizemi téchto statd:

Andorra, Albanie, Belgie, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie
(Evropa), Gibraltar, Chorvatsko, Irsko, Italie, Izrael, Lichtenstejnsko, Lucembursko,
Madarsko, Makedonie, Monako, Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rakousko, Republika San Marino, Recko, Slovensko, Slovinsko, Srbsko, Spanélsko
(véetné Baleérskych a Kanarskych ostrov(i), Svédsko, Svycarsko, Turecko (Evropa),
Vatikan, Velka Britanie.

V dale uvedenych zemich je asistence zajistovana v zavislosti na mistnich moznos-
tech:

Bélorusko, Bosna-Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Kypr, Litva, Loty$sko, Ruska
Federace, Ukrajina.

Clanek 4
Piedmét pojisténi
Pfedmétem pojisténi je poskytnuti potfebné asistence v pfipadech uvedenych v
¢lanku 12 téchto DPP, které mohou nastat pfi cestach vozidlem pojisténym touto
pojistnou smlouvou.

Asistence je komplex spojovych, dispecerskych, technickych a jinych podobnych
asistencnich sluzeb, které jsou poskytovany v piipadé pojistné udalosti.

Asistencni sluzby zabezpecuje renomovana asistenéni spole¢nost prostfednictvim
vlastnich i smluvnich, pfip. i partnerskych provozovatell sluzeb. Rozsah poskytova-
nych sluzeb je uveden v ¢lanku 12 téchto DPP.

Clanek 5
Pocatek a zanik pojisténi, pojistné
Pocatek pojisténi podle téchto DPP je shodny s pocatkem pojisténi uvedenym v pfi-
slusné smlouvé, neni-li ujednano jinak.
Zanik pojisténi podle téchto DPP je shodny se zénikem pfislusné smlouvy.
Pojisténi podle téchto DPP je sjednano tehdy, kdyz v pfislusné smlouvé, resp. na
navrhu na uzavieni pojistné smlouvy je vyznaceno sjednani tohoto pojisténi.

Vyse pojistného a jeho splatnost se stanovuje podle sazebniku pojistovny a je uve-
dena v pfislusné smlouvé.

Clanek 6
Povinnosti pojistnika a pojisténého

Vedle povinnosti stanovenych v pravnich pfedpisech mé pojistnik a pojistény tyto

dalsi povinnosti:

a) dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smé-
fujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpeci, které jsou mu ulozeny pravnimi
predpisy nebo na jejich zékladé, nebo povinnosti, které na sebe prevzal pojist-
nou smlouvou,

b) nesmi strpét porusovéni téchto povinnosti ze strany tietich osob,

c) nastane-li Skodna udalost, ktera by mohla byt udalosti pojistnou je dale povi-
nen:

- udinit veskera opatfeni, kterd zabrani zvétovani jiz vzniklé skody,
- poridit dostate¢né dlikazy o rozsahu poskozeni,

d) oznamit udalost, kterd by mohla byt udélosti pojistnou bez zbyte¢ného odkladu
pojistovné.

Clanek 7
Dalsi povinnosti pojisténého
Pojistény je povinen pojistovné a/nebo pojistovnou povéiené osobé:
a) umoznit veskerd Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné plnéni a
jeho vysi,

b) predlozit doklady, které si vyzada, a umoznit potizeni kopii téchto dokladd,
¢) umoznit prohlidku poskozeného vozidla,
a dale pak postupovat v souladu s pokyny této osoby.

Clanek 8
Dusledky poruseni povinnosti
Pfi poruseni povinnosti stanovenych v ¢lanku 6 a 7 téchto DPP mUize pojistovna
snizit pojistné pInéni tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na povinnost
pojistovny plnit. Pravo na ndhradu pfipadné skody tim neni dotceno.

Pokud bylo poskytnuto pInéni bez pravniho divodu, je pojistény povinen toto plné-
ni vratit.

Clanek 9
Vyluky z pojisténi
Asistencni spole¢nost neodpovidé za vady provadéné asistence, jestlize jeji fadné
provedeni vylucuji okolnosti, nezavislé na vili asisten¢ni spole¢nosti a mistnich pro-
vozovatelu sluzeb, zejména pak okolnosti, spadajici pod pojem vy3si moci (pfirodni
katastrofa, povoden, zemétieseni, vybuch, nuklearni a radioaktivni i¢inky, piratstvi,
valka apod.), ale i zména pravnich ptedpist, rozhodnuti organ( veejné spravy, vyji-
mecny stav apod.

Asistence se nevztahuje na poruchy vzniklé v disledku ucasti uzivatele ve sportov-
nich soutézich nebo zkouskach (trénincich) nebo zplsobené zamérnym pocinanim
uzivatele.

Asistencni spole¢nost neodpovidé za dalsi skody, které vznikly v souvislosti s poru-
chou vozidla, zejména za majetkovou i nemajetkovou Ujmu (poskozeni zdravi) a
usly zisk uzivatelG.

Asistence se nevztahuje na poruchy, resp. na poskozeni vozidla, které vzniknou pfi
tazeni jiného motorového nebo pfipojného vozidla.

Clanek 10
Vyklad pojma
Hlavni uzivatel je provozovatel vozidla pojisténého touto pojistnou smlouvou.

Uzivatel je opravnény fidi¢ vozidla a posadka, pfevazena s jeho védomim ve stej-
ném vozidle v dobé poruchy tohoto vozidla.

Porucha je pro ucely téchto DPP stav, kdy je vozidlo nepojizdné nebo nezplsobilé
provozu na pozemnich komunikacich z dlivodd opotiebeni nebo poskozeni jeho
soucasti, zpusobené vlastni funkci jednotlivych ¢asti vozidla pfi bézném provozu
nebo v disledku dopravni nehody a z divodu poruchy zatizeni, tvoficich povin-
né vybaveni vozidla pro jeho provoz (stéracli predniho skla, bezpecnostnich pasd
a predepsanych vnéjsich svétel vozidla). Déle je za poruchu povazovéan nefunkéni
nebo ztraceny kli¢ od vozidla a zésah tretich osob (vandalismus, pokus o kradez
vozidla nebo jeho ¢asti), v jejichz dlsledku je vozidlo nepojizdné nebo nezpusobilé
provozu na pozemnich komunikacich podle pfislusnych predpist.

Porucha neni pro Ucely téchto DPP:

a) nepojizdnost vozidla nebo jeho nezpUsobilost provozu na pozemnich komu-
nikacich z divodu poskozeni jehoz pfi¢inou je krupobiti, pozar, uder blesku,
vichfice nebo vybuch,

b) nedostatek provoznich hmot, vybity akumulétor,

¢) nedostatek vznikly zanedbanim ptedepsané periodické a jiné udrzby, resp. pro-
hlidky, souvisejici s béznym provozem vozidla,

d) nedostatek v povinné vybavé a pfislusenstvi, jakoZ i poruchy nebo selhani piivé-
st vozidel a zafizeni pro jejich pfipojeni.

ARC Transistance je evropska nadnarodni asistencni spole¢nost, jejimz smluvnim
partnerem a narodnim vykonavatelem v Ceské republice je UAMK.

EUROPE NET je evropska nadndrodni asisten¢ni spole¢nost, jejimz smluvnim part-
nerem a narodnim vykonavatelem v CR je SERVIS 24, dcefina spole¢nost UAMK.

Mistni provozovatel sluzeb je mistné pfislusny narodni automobilovy klub, ¢len
sité ARC Transistance / EUROPE NET, ktery za podminek stanovenych témito DPP na
svém Uzemi zabezpecuje sluzby pro uZivatele automobilG.

Dispecink je asisten¢ni stfedisko UAMK nebo mistniho provozovatele sluzeb na
uzemi v rdmci sité ARC Transistance.

Asisten¢ni spole¢nost je UAMK.

Clanek 11
Uéinnost
Tyto DPP nabyvaji G¢innosti dnem 1. 2. 2009.



Clanek 12
Rozsah poskytovanych sluzeb

Uzemni rozsah platnosti Asistence:

Uzemi Evropy

Pomoc dispecinku :

Nepfetrzity provoz 24 hodin, 365 dnii v roce

Oprava na misté: (Silni¢ni sluzba)

na misté nepojizdného automobilu bude poskytnuta zékladni asistence v pfipadé, Ze Ize zavadu snadno odstranit a auto-
mobil zpojizdnit. Tuto sluzbu je mozné Cerpat opakované (nejvyse viak dvakréat za 24 hodin) s vyjimkou odstrafiovani stejné
zavady na automobilu (napf. startovani motoru z dlivodu vadného akumulétoru atp.).

Zdarma az do vyse 120 eur

Odtah nepojizdného automobilu:

pokud nemuze byt automobil zpojizdnén na misté poruchy, automobil bude odtazen odtahovym vozidlem do nejblizsiho
autorizovaného znackového nebo kvalitniho servisu. Soucasti odtahu neni vyprostovani automobilu z terénu.

Zdarma

Vyprosténi automobilu uzivatele z terénu:

Organizace zdarma, sluzba za uhradu

Uskladnéni/parkovani:

pokud je nejblizsi autorizovany servis uzavien (béhem vikendu, statnich svatkd, v noci...), nepojizdny automobil bude dopra-
ven do bezpeéného parkovaciho zafizeni a rdno pfisti pracovni den dopraven do servisu. UloZeni automobilu je omezeno
dobou 3 dny.

Zdarma az na 3 dny

Oprava v servisu: (uzivatel hradi ndhradni dily a ostat-
ni material)

Zdarma az do vyse 3000 K¢

Asistencni sluzby poskytnuté v pripadé, Zze k nepo-
jizdnosti automobilu doslo ve vzdalenosti vétsi
nez 50 km od mista trvalého bydlisté nebo sidla
uzivatele.

pokud nemiize byt oprava nepojizdného automobilu dokonéena v den vzniku poruchy automobilu, ¢lenové posadky
cestujici v automobilu budou mit moznost nasledujiciho vybéru (vsichni ¢lenové posadky musi zvolit spolecné jednu
z nasledujicich moznosti):

HOTEL

pokud je automobil dopraven odtahovym vozidlem do nejblizsiho autorizovaného znackového servisu, bude poskytnuto
ubytovani v mistnim hotelu *** po dobu opravy a v zavislosti na mistnich podminkach a moznostech hotelové kapacity.

Zdarma az na 2 noci

Nebo

DOPRAVA DOMU NEBO POKRACOVANI V CESTE - PUJ-
CENi AUTOMOBILU

nahradni automobil z paj¢ovny bude poskytnut automobil stejné nebo nizsi kategorie po dobu trvani opravy

Zdarma az na 2 dny

Nebo

DOPRAVA DOMU NEBO POKRACOVANI V CESTE -
UHRADA CESTOVNEHO

pro ¢leny posadky bude poskytnuta jizdenka na vlak 1.tfidy, autokar nebo letenka tfidy ,economy” v pfipadé, Ze by cesta
vlakem nebo autokarem trvala déle nez 8 hodin, bud' pro navrat domti nebo pokracovani jejich cesty do cile cesty.

Zdarma do 3000 K¢

REPATRIACE NEOPRAVENEHO AUTOMOBILU PRES
HRANICE

dojde-li k poruse automobilu v zahrani¢i (mimo zemi trvalé registrace automobilu) a ocekava se, Ze oprava bude trvat delsi
dobu, nepojizdny automobil bude na Zaddost dopraven odtahovym vozidlem do autorizovaného znackového servisu mistné
prislusného zékaznikovi.

Organizace zdarma, sluzba za Ghradu.

DORUCENI NAHRADNICH DiLU

dojde-li k poruse automobilu mimo zemi trvalé registrace automobilu a v misté poruchy nejsou k dispozici nahradni dily
potiebné pro zpojizdnéni automobilu, bude poskytnuta asistence pii obstarani a dodani nahradnich dilli ze zahranici.

Organizace zdarma, sluzba za thradu

Vyslani nahradniho fidi¢e k automobilu

Organizace zdarma, sluzba za uhradu

Telefon dispecerského stanovisté:

1230
+420 261104 123

v Ceské republice

v zahranici
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